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RES-S043-No.0154/2016

EL CONSEJO ACADEMICO UNIVERSITRARIO DEL
INSTITUTO DE ALTOS ESTUDIOS NACIONALES

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 352 de la Constituciéon de la Repiblica del Ecuador determina que el

Que

Que

Que

Que

1

-

Sistema de Educacién Superior estara integrado por Universidades y Escuelas
Politécnicas; Institutos superiores técnicos, tecnolégicos y pedagdgicos; y
conservatorios de musica y artes, debidamente acreditados y evaluados.

el articulo 355 la Constitucion de la Republica del Ecuador reconoce a las
Universidades y Escuelas Politécnicas autonomia académica, administrativa,
financiera y organica, acorde con los objetivos del régimen de desarrollo y los
principios establecidos en la Constitucion. Se reconoce a las Universidades y
Escuelas Politécnicas el derecho a la autonomia, ejercida y comprendida de
manera solidaria y responsable. Dicha autonomia garantiza el ejercicio de la
libertad académica y el derecho a la basqueda de la verdad, sin restricciones; el
gobierno y gestiéon de si mismas, en consonancia con los principios de alternancia,
transparencia y los derechos politicos; y la produccidn de ciencia, tecnologia,
cultura y arte.

el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador determina que la
administracion publica constituye un servicio a |a colectividad que se rige por los
principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y
evaluacion.

el articulo 234 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece que el
Estado garantizara la formacion y capacitacion continua de las y los servidores
publicos por medio de las escuelas, Institutos, academias y programas de
formacion o capacitacion del sector publico, y la coordinacién con instituciones
nacionales e internacionales que operen bajo acuerdos con el Estado.

el articulo 351 de la Constitucién de la Republica del Ecuador manifiesta que el
Sistema de Educacién Superior estard articulado al Sistema Nacional de
Educacion y al Plan Nacional de Desarrollo; la ley establecera los mecanismos de
coordinacion del Sistema de Educacion Superior con la Funcion Ejecutiva. Este
sistema se regira por los principios de autonomia responsable, cogobierno,
igualdad de oportunidades, calidad, pertinencia, integralidad, autodeterminacion
para la produccion del pensamiento y conocimiento, en el marco del didlogo de
saberes, pensamiento universal y produccidn cientifica tecnoldgica global.
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Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

mediante el Decreto Supremo n.” 375-A, publicado en el Registro Oficial N* 84 de
20 de junio de 1972, se crea el Instituto de Altos Estudios Nacionales (IAEN).

la Disposicién General Novena de la Ley Organica de Educacion Superior define
al Instituto de Altos Estudios Nacionales (JAEN) como la Universidad de Posgrado
del Estado, con la misién de formar, capacitar y brindar educacién continua,
principalmente a las y los servidores piblicos; investigar y generar pensamiento
estrategico, con vision prospectiva sobre el Estado y la administracion publica;
desarrollar e implementar conocimientos, métodos y técnicas relacionadas con la
planificacion, coordinacion, direccién y ejecucion de las politicas y la gestion
publica. El IAEN gozara de la autonomia académica, administrativa, financiera y
organica que se reconoce a las universidades y escuelas politécnicas del pais. El
IAEN se regira por |la presente ley y sera participe del presupuesto que el Estado
destina a las instituciones del Sistema de Educacion Superior y a la parte
proporcional de las rentas establecidas en la Ley del Fondo Permanente de
Desarrollo Universitario y Politécnico (Fopedeupo).

la Disposicion General Primera de la Ley Organica de Educaciéon Superior dispone
que las instituciones que conforman el Sistema de Educacion Superior adaptaran
su estructura organico-funcional, académica, administrativa, financiera y
estatutaria a sus disposiciones.

la Disposicidn Transitoria Décimo Séptima de la Ley Organica de Educacién
Superior dispone el plazo para que las instituciones de educacion superior
reformen sus Estatutos a fin de adecuarlos a la Ley y los envien posteriormente
para revision y aprobacion del Consejo de Educacion Superior.

el articulo 71 de la Ley Organica de Servicio Publico establece que para cumplir
con su obligacion de prestar servicios publicos de 6ptima calidad, el Estado
garantizarad y financiara la formacién y capacitacion continua de las servidoras y
servidores publicos mediante la implementacion y desarrollo de programas de
capacitacion. Se fundamentaran en el Plan Nacional de Formacion y Capacitacién
de los Servidores Publicos y en la obligacion de hacer el seguimiento sistematico
de sus resultados, por medio de 1a Red de Formacién y Capacitacién Continua del
Servicio Publico, para el efecto se tomara en cuenta el criterio del Instituto de Altos
Estudios Nacionales (IAEN).

el Consejo de Educacion Superior, con Resolucion n.® CES 14-02-2011, del 30 de
noviembre del 2011, resuelve expedir el Reglamento para la Aprobacién de los
Estatutos de las Universidades y Escuelas Politécnicas y de sus Reformas.

mediante Disposicién General Novena del Estatuto del IAEN, se establece que las
atribuciones y responsabilidades de los procesos habilitantes de apoyo que no
han sido desarrolladas en el presente Estatuto, se definiran en el Reglamento
Organico Funcional del IAEN; hasta tanto cumpliran [as atribuciones sefaladas en
el anterior Estatuto.
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Que, el Estatuto del IAEN en la Disposicion Transitoria Primera establece que una vez
aprobado el Estatuto del IAEN por parte de! CES, se expedira el Reglamento
Organico Funcional de la Universidad.

Que, es necesario expedir el Reglamento Organico por procesos del Instituto de Altos
Estudios Nacionales (IAEN) en el cual se determine la estructura institucional, la
cadena de valor y los diferentes procesos y productos que permitan el
cumplimiento de la misidn y los objetivos de la universidad.

En ejercicio de las atribuciones conferidas por el Estatuto del IAEN,

RESUELVE:

Articulo 1.- Expedir el siguiente Reglamento Orgédnico de Gestion por Procesos del
Instituto de Altos Estudios Nacionales IAEN:

REGLAMENTO ORGANICO DE GESTION POR PROCESOS DEL
IAEN

CAPITULO |
ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION

El Estatuto del IAEN, en la Disposicion Transitoria Primera, dispone la expedicion del
Reglamento Organico Funcional,

El presente reglamento contempla las principales atribuciones, responsabilidades,
productos y servicios de los procesos gobernantes, sustantivos y adjetivos, por medio
de los cuales se conduce de manera eficiente el tAEN; y tiene como propésito establecer
la estructura de [a universidad y definir un marco normativo mediante el cual se
establezcan las competencias, atribuciones, deberes y responsabilidades de los
servidores publicos vinculados a la institucion educativa.

CAPITULO It

DISENO DEL MODELOQ DE GESTION Y ALINEACION
ESTRATEGICA

2.1 LINEAS DE ACCION

Dada la rectoria y competencias dictadas mediante Decreto Supremo n.° 375-4,
publicado en el Registro Oficial n.° 84 de 20 de junio de 1972, posteriormente
expedidas en la Ley Reformatoria al Decreto Supremo n.° 375-4 y en la Ley Organica
de Educacion Superior, se le reconoce al IAEN como un Centro de Educacién Superior
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en el nivel de posgrado. Finalmente, la Ley Organica de Educacion Superior, en la
disposicién general novena, define al IAEN como la Universidad de Posgrado del
Estado.

Por eso, se define las lineas de accion:

GESTION VINCULACION
> A ERAICA >> DOCENCIA >>mvesnmcnéu>>o~ usocnsnm>

2.2 DISENO DE LA GESTION DEL IAEN

La gestiéon que lleva adelante el IAEN se define en cuatro macroprocesos sustantivos:
» DOCENCIA

Esta definida por el desarrolloc de ambientes de aprendizaje que incorporan
aclividades pedagdgicas orientadas a la contextualizacién, organizacion, explicacion
y sistematizacioén del conocimiento cientifico, técnico, profesional y humanistico.

e INVESTIGACION

Se investiga y genera pensamiento estratégico, con vision prospectiva para el sector
publico nacional, apoyando en el uso de las nuevas tecnologias y con amplia
cobertura.

+ GESTION ACADEMICA

Se encarga de la direccion, coordinacion y monitoreo de las actividades de
docencia, investigacion y vinculacién con la sociedad.

» VINCULACION CON LA SOCIEDAD

Fomenta procesos de vinculacion con la sociedad en la comunidad universitaria, para
inducir a la realizacion de programas y proyectos interdisciplinarios vy
multidisciplinarios, que permitan el desarrollo de los sectores sociales.

2.3 MAPA DE PROCESOS

A continuacion se presenta el mapa de procesos, los productos y servicios del IAEN: ///
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2.4 ALINEACION ESTRATEGICA

Por medio del modelo de gestion se evidencia los mecanismos para lograr los objetivos
institucionales, tal como se detalla a continuacion:

Pagina 8 de 58
Aprobado mediante Resolucion de Consejo Académico Universitario No. RES-S043-
No.0154/2016 del 05 de diciembre de 2016.



MODELQ DE GESTION DEL INSTITUTO DE ALTOS ESTUDIOS NACIONALES-IAEN

Ser la universidad lider en la regidén en educacién de posgrado en torno a &reas teméticas de

Formar, capacitar y brindar educacién continua, principalmente, a las y los servidares ptiblicos;
investigar y generar pensamiento estratégico con visién prospectiva sobre el Estado, gobiernoy la
administracién publica; desarrollar e implementar conccimientos, métados y técnicas

Estado, gobierno y administracién piblica; en formacién y capacitacién de los servidores
publicos; y en el desarrollo de investigacion y difusién de pensamiento estratégico y
prospectivo para el Estado, con miras al mejoramienta continuo de la administracién pdblica,

44a
Mejorar la calidad de la educackén en todos sus
niveles vy dalidad para B Wn de
iml y la [ 44n integral de Jas
;ﬂuul. v rIuie» las

N . ¥ prod
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P la | {7 ip entre la
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s matriz prod y la isfaccén  de
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Piiblica,
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=
0
]
>
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politicas y la gestién pablica.

DE LA ESTRUCTURA, ORGANISMOS, REPRESENTACION Y

CAPITULO llI

PRODUCTOS

No.0154/2016 del 05 de diciembre de 2016.

relacionados con la planificacién, disefio, coordinacién, direccién, ejecucién y avaluacién de las
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3.1 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DEL IAEN
a. Mision

Formar, capacitar y brindar educacion continua, principalmente, a las y los servidores
publicos; investigar y generar pensamiento estratégico con vision prospectiva sobre el
Estado, gobierno y la administracion publica; desarrollar e implementar conocimientos,
métodos y técnicas relacionados con la planificacion, disefo, coordinacion, direccion,
ejecucién y evaluacidn de las politicas y la gestion pablica.

b. Vision

Ser la universidad lider en la region en educacion de posgrado en areas tematicas
vinculadas con el Estado, gobierno y administracion publica; en formacion y capacitacion
de los servidores publicos; y en el desarrolle de investigacion y difusion de pensamiento
estratégico y prospectivo para el Estado, con miras al mejoramiento continuo de la
administracion puUblica, la consolidacion del Estado constitucional de derechos y la
democracia.

c. Objetivos estratégicos

1. Incrementar la formacién y capacitacion de los servidores publicos orientadas a la
transformacion del Estado y de la administracion publica, con altos estandares de
calidad.

2. Incrementar la investigacion prospectiva, estratégica y critica sobre la reforma del
Estado y de la administracion pablica.

3. Incrementar el debate publico nacional e internacional para contribuir a la
construccion de politicas publicas y a la reforma del Estado en el contexto
geopolitico internacional.

4, Incrementar la calidad de los servicios académicos y de la estructura académica y
administrativa institucional.

3.2 PRINCIPIOS

E! IAEN se regira por los principios establecidos en la Constitucion de la Republica, en
los instrumentos internacionales y en la Ley Organica de Educacion Superior y su
Reglamento General, con particular énfasis en los siguientes postulados:

a. lgualdad de oportunidades para docentes e investigadores/as, estudiantes,
empleados/as y trabajadores/as.- El IAEN garantizara el acceso, permanencia,
movilidad y egreso de su sistema, sin discriminacion de género, identidad
cultural, estado civil, idioma, religion, ideclogia, filiacién politica, pasado judicial,
condicion socioeconémica, condicion migratoria, orientacion sexual, estado de
salud, discapacidad, diferencia fisica, ni por cualquier otra distincion, personal o
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colectiva, temporal o permanente que tenga por objeto o resultado menoscabar
o anular el reconocimiento, goce o gjercicio de los derechos.

b. Autodeterminacion para la produccion del pensamiento y conocimiento.-
El IAEN garantizara el principio de autodeterminacion que constituye la
generacion de condiciones de independencia para la ensefianza, libertad de
catedra, generacion y divulgacion de conocimiento en el marco del dialogo de
saberes, la universalidad del pensamiento y los avances cientifico-tecnologicos,
locales y globales; asi mismo garantizara condiciones laborales adecuadas para
el cumplimiento de este principio.

c. Calidad.- El IAEN se regira por los maximos niveles de excelencia e innovacion
en sus aclividades y programas académicos a fin de asegurar el mejoramiento
continuo en todos sus niveles de formacion, educacion continua, capacitacion e
investigacion.

d. Pertinencia.- El IAEN enfocara su actividad académica en la atencidén a las
necesidades de la administracion publica y a los asuntos publicos, alineando sus
planes estratégicos, operativos y acciones con la planificaciéon nacional.

e. Integralidad.- El IAEN determinara acciones para establecer mecanismos de
articulacion de los diferentes niveles de enseiianza, aprendizaje y modalidades
del sistema nacional de educacion, asi como su articulacion interna.

f. Autonomia responsable.- El IAEN, por intermedio del Consejo Académico
Universitario, asegurara el ejercicio del principio de autonomia responsable
requerida para impulsar el desarrollc de su comunidad universitaria y el
cumplimiento de su mision y vision, en aplicaciéon de las disposiciones del
ordenamiento juridico.

g. Cogobierno.- El IAEN asume este principio como parte consustancial de la
autonomia universitaria responsable, que radica en la direccién compartida entre
los diferentes sectores de la comunidad universitaria: autoridades,
profesores/as, estudiantes, graduadas/os, empleados/as y trabajadores/as.

3.3 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL POR PROCESOS

La estructura organizacional del Instituto de Altos Estudios Nacionales (IAEN) se alinea
con su mision y se sustenta en la filosofia y enfoque de productos, servicios y procesos
vinculados a su estructura organica y al gjercicio de una gestion objetiva y transparente
en el marco de la ética publica y el respeto a la ley.

Pagina 11 de 58
Aprobado mediante Resolucién de Consejo Académico Universitario No. RES-5043-
No.0154/2016 del 05 de diciembre de 2018.



3.4 PROCESOS DEL INSTITUTO DE ALTOS ESTUDIOS
NACIONALES (IAEN)

Los procesos, cuyo resultado son los productos y servicios del IAEN, se ordenan y
clasifican en funcion de su grado de contribucion o valor agregado al cumplimiento de
la misién institucional:

o Gobernantes.- Son aquellos procesos que ejercen rectoria y proporcionan
directrices, lineamientos y politicas estratégicas para la direccién y control de la
institucion.

« Sustantivos.- Son aquellos procesos que realizan las actividades esenciales
para proveer los servicios y los productos que ofrece el IAEN a sus estudiantes
y demas ciudadanos usuarios y/o beneficiarios. Los procesos sustantivos se
enfocan a cumplir la misién de la institucion.

+ Adjetivos.- Son aquellos procesos que proporcionan productos o servicios a los
procesos gobernantes y sustantivos; se clasifican en procesos adjetivos de
asesoria y de apoyo.

3.5 ESTRUCTURA BASICA ALINEADA A LA MISION
351. PROCESOS GOBERNANTES

a. Direccionamiento estratégico institucional
Responsables:
Consejo Académico del Instituto de Altos Estudios Nacionales
Rectorado del Instituto de Altos Estudios Nacionales

b. Direccionamiento estratégico académico
Responsables:
Consejo Academico Universitario del Instituto de Altos Estudios
Nacionales
Vicerrectorado del Instituto de Altos Estudios Nacionales

352. PROCESOS SUSTANTIVOS

a. Gestion académica
Responsables:
Vicerrectorado del Instituto de Altos Estudios Nacionales
Centros

b. Docencia
Responsables:
Vicerrectorado del Instituto de Altos Estudios Nacionales
Centros
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c. Investigacion
Responsables:
Vicerrectorado del Instituto de Altos Estudios Nacionales
Coordinacion General de Investigacion
Centros

d. Vinculacién con la Sociedad
Responsable:
Direccidon de Relaciones Interinstitucionales y Vincuiacion con la
Sociedad
Centros

3153. PROCESOS ADJETIVOS
3.5.3.1. De Asesoria

a. Gestion Procuraduria
Responsable: Procurador Juridico o Procuradora Juridica

b. Gestion de Planificacion Institucional
Responsable: Director o Directora de Planificacion Institucional

c. Gestion de Relaciones Interinstitucionales y Vinculacién con la
Sociedad
Responsable: Director o Directora de Relaciones interinstitucionales

d. Coordinacion General de Investigacion
Responsable: Coordinador o Coordinadora General de Investigacion

e. Gestion de Evaluacién y Autoevaluacion
Responsable: Director o Directora de Evaluacioén y Autoevaluacion

f. Gestion de Bienestar Estudiantil
Responsable: Director o Directora de Bienestar Estudiantil

g. Gestion de Comunicacion Social
Responsable: Director o Directora de Comunicacion Social

h. Gestion de Auditoria Interna
Responsable: Director o Directora de Auditoria Interna

i. Gestion de Innovacion Tecnolégica
Responsable: Director o Directora de Innovacioén Tecnolégica

3.53.2. De Apoyo

a. Gestion General Administrativa Financiera %{ .
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Responsable: Coordinador o Coordinadora General Administrativo
Financiero

b. Gestion de Secretaria General
Responsable: Secretario o Secretaria General

c. Gestion de Biblioteca
Responsable: Director o Direclora de Biblioteca

d. Gestion de Editorial
Responsable: Director o Directora de Editorial

3.6 REPRESENTACIONES GRAFICAS

Para el Instituto de Altos Estudios Nacionales (IAEN) se definen las siguientes
presentaciones graficas:

a. CADENA DE VALOR

_&. PROCESQS DE APOYO PROCESOS DE ASESORIA
o 5| oesmon aominisTRATIVA, FinANCIERA ¥ TALENTO GESTION DE PROCURADURIA
E5 HUMANO GESTION GENERAL DE INVESTIGACION
= GESTION DE PLANIFICACION
s £ GESTION DE SECRETARIA GENERAL GESTION DE RELACIONES INTERINSTITUCIONALES ¥
< 2 VINCULACION LA SOCIEDAD
g o GESTION DE EVALUACION ¥ AUTOEVALUACION
8 g GESTION DE BIBLIOTECA GESTION DE COMUNICACION SOCIAL
R GESTION DE AUDITORIA INTERNA
g GESTION EDITORIAL GESTION DE INNOVACION TECNOLOGICA
= GESTION DE BIENESTAR ESTUDIANTIL
w

COMITES INSTITUCIONALES

GESTION VINCULACION
INVESTIGACION CON LA
ACADEMlCA>> DOCENCIA >> >> SOCIEDAD

GESTION DE LOS CENTROS

DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO ACADEMICO
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b. ESTRUCTURA ORGANICA
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3.7 PROCESOS GOBERNANTES

Los procesos gobernantes orientan la gestion institucional mediante la formulacion de
politicas, la expedicidn de directrices, normas, procedimientos, planes estratégicos,
acuerdos, resoluciones e instrumentos para el funcionamiento de la organizacion, la
articulacion, coordinacion y establecimiento de mecanismos para la ejecucion de los
planes, programas, proyectos, directrices orientados al buen desempeiio de la gestion
educativa.

De acuerdo con las disposiciones generales del Estatuto aprobado por Consejo
Académico del IAEN, en el articulo 71 dispone: “El cogobierno del IAEN esta
conformado por sus autoridades ejecutivas, las autoridades académicas,
representantes de profesores/as, graduados/as, estudiantes, servidores/as vy
trabajadores/as, y elfla Secretario Técnico del Consejo Nacional de Planificacion y
Desarrollo o su delegado en representacion del Presidente de la Reptiblica, en las
proporciones establecidas en el articulo 18 del Estatuto del IAEN, en concordancia con
la Ley Organica de Educacion Superior.”

En el presente Reglamento Organico de Gestién por Procesos del IAEN se detalla la
mision, interfaz y nive!, atribuciones y responsabilidades, los productos y servicios de
los procesos gobernantes.

3.7.1. CONSEJO ACADEMICO UNIVERSITARIO
a. Misién

El Consejo Académico Universitario es la maxima auteridad del IAEN y tiene como
misién definir las politicas académicas, investigativas y normativas de la universidad.

b. Interfaz y nivel

El Consejo Académico Universitaric es la maxima autoridad del IAEN; y se integra con
la representacion de los diferentes estamentos que forman parte de la comunidad
universitaria.

Responsables:

e Rector o rectora, quien lo preside.

« \Vicerrector o vicerrectora, quien ejerce las funciones de vicepresidente.

e Tres decanos o decanas de los Centros designados por el rector o la rectora.

e Secretario o secretaria técnico del Consejo Nacional de Planificacion y
Desarrollo o su delegado.

« Siete representantes de los profesores o las profesoras.

¢ Dos representantes de los o las estudiantes.

¢ Un o una representante de los trabajadores y las trabajadoras.

« Un o una representante de los graduados y las graduadas.
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C.

10.

11.
12.

13.

14.

15.

Atribuciones y responsabilidades

Convocar a postulaciones al cargo de Rector o Rectora para la presentacion de la
terna al Presidente/a de la Republica;

Convocar a elecciones de Vicerrector/a y representantes al Consejo Académico
Universitario,

Convocar a elecciones de representantes a la asamblea del sistema de educacion
superior € informar al Consejo Nacional Electoral;

Posesionar a Rector/a, Vicerrector/a y representantes del Consejo Académico
Universitario;

Aprobar el Estatuto y sus reformas para conocimiento y aprobacién del Consejo de
Educacién Superior;

Aprobar y promulgar el plan estratégico institucional, la programacion anual de la
planificacion y el plan anual de inversion, asi como aprobar los informes de
cumplimiento y evaluacién, para conocimiento y aprobacion del Consejo de
Educacién Superior;

Convocar y coordinar con la Direccidn de desarrollo humano a concursos publicos
de méritos y oposicion de docentes y declarar ganadores, asi como declararlos
desiertos;

Aprobar la constitucidn y disolucion de las empresas publicas de la universidad;
Autorizar la participacion de la universidad, entre oftras, en fundaciones,
corporaciones o empresas publicas;

Aprobar la pro forma del presupuesto general, determinande que la asignacion de al
menos el 6% sera para publicaciones indexadas, becas de posgrado para sus
profesores e investigaciones y de al menos el 1% para la formacion y capacitacion
de sus profesores e investigadores, de conformidad con las normas y leyes, asi
como conocer trimestraimente el informe de gestion presupuestaria;

Crear comisiones, de conformidad con lo establecido en el Estatuto del IAEN;
Aprobar la creacion, reorganizacién o supresion de centros, departamentos, y sus
respectivos programas, de conformidad con las directrices establecidas por el
Consejo de Educacion Superior y la normativa legal;

Conocer y resolver sobre las renuncias del/la Rector/a y Vicerrector/a; en caso de
ausencia definitiva de Rector/a integrar la terna para envio al Presidente/a de la
Republica y, en caso de ausencia definitiva del Vicerrector/a, convocar a elecciones
generales; ademas designar los decanos que se encargaran de estas funciones de
conformidad con los articulos 37 y 39 del Estatuto, hasta la designacién y eleccion
de sus titulares, respectivamente;

Conocer el informe anual de rendicion de cuentas a la sociedad, presentado por elfla
Rector/a de la institucion, para posterior conocimiento y aprobacion del Consejo de
Educacién Superior;

Nombrar y posesionar a la junta electoral del IAEN de conformidad con el reglamento
respectivo;
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

d.

La

Otorgar titulos académicos honorificos, condecoraciones y estimulos a las y los
docentes, de la institucién de conformidad con lo que establezca el reglamento de
carrera y escalafon del profesor e investigador del sistema de educacion superior;
Aprobar principios y normas de caracter general, encaminados a regular la
organizacion y el funcionamiento académico y administrativo de la universidad;
Otorgar condecoraciones y estimulos a las y los estudiantes, cuando el caso lo
amerite, de conformidad con la normativa que emila el Consejo Académico
Universitario para el efecto;

Resolver los recursos de apelacion, en Ultima instancia sobre el proceso de
evaluacion de docentes e investigadores;

Resolver en ultima instancia las impugnaciones que se presenten en los concursos
de merecimientos y oposicion de docentes e investigadores, con informe previo de
la Comisién respectiva;

Resolver sobre recursos de reconsideracion que se interpongan en los procesos
disciplinarios que se instauren a aquellos profesores o profesoras, investigadores o
investigadoras y estudiantes que hayan incurrido en faltas tipificadas en la Ley
Organica de Educacién Superior;

Las demas atribuciones sefialadas en el Estatuto del IAEN, las leyes, reglamentos y
demas normativas.

Estructura basica

gestion del Consejo Académico Universitario se realiza mediante la siguiente

estructura basica de trabajo:

N~

e.
1.

Presidente o presidenta
Vicepresidente o vicepresidenta
Secrelario o secretaria
Comisiocnes

Consejo Académico
Universitario
[

Presidentefa |- — - Vicepresidente/a

Secretario/a

Comisiones

Productos y servicios
Resoluciones.
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3.7.2. RECTORADO
a. Mision

Ejercer la representacion legal, judicial y extrajudicial del IAEN.

b. Interfaz y nivel

El Rectorado es la primera autoridad ejecutiva y corresponde a un puesto de periodo
fijo nombrado por el o la Presidente de la Republica de una terna enviada por el Consejo
Académico Universitario.

Responsable: Rector o rectora

c. Atribuciones y responsabilidades

1. Presidir el Consejo Académico Universitario;

2. Convocar a sesiones ordinarias y extraordinarias al Consejo Académico
Universitario;

3. Velar por la adecuada ejecucion de las politicas y gestion interna de la institucién;

4. Proponer y convocar a referendo para consultar asuntos transcendentales de la
institucion;

5. Designar y nombrar a las autoridades académicas y administrativas de acuerdo con
los procedimientos establecidos en las leyes, reglamentos y demas normativas;

6. Contratar profesores/as, investigadores/ras, funcionarios/as y empleados/as a
peticion de las autoridades de las unidades académicas y administrativas, de
acuerdo con los procedimientos establecidos en las leyes y sus reglamentos;

7. Disenar y proponer el plan estratégico institucional al Consejo Académico
Universitaric para su aprobacion;

8. Autorizar la enajenacién de los bienes de la universidad;

9. Elaborar y presentar el informe anual de rendicion de cuentas sobre el cumplimiento
de |la mision, fines y objetivos del IAEN a la sociedad, a la comunidad universitaria y
a las entidades de control de la Educacién Superior pertinentes;

10. Gestionar en coordinacién con los organismos pertinentes de la administracion
publica los programas de formacion inicial y de posgrado, continua y capacitacién a
los servidores/as publicos/as;

11. Dirigir la ejecucion de las actividades académicas, administrativas y de vinculacién
con la sociedad;

12. Aprobar el plan de comunicacion institucional;

13. Expedir acuerdos, instructivos, manuales internos y normas operativas de
organizacion y funcionamiento institucional;

14. Dirigir las relaciones internacionales e interinstitucionales;

15. Delegar a las autoridades academicas y administrativas las funciones que
correspondieren para una eficaz y eficiente gestion institucional;

Pagina 19 de 58
Aprobado mediante Resolucion de Consejo Académico Universitario No. RES-S043-
No.0154/2016 del 05 de diciembre de 2016.



16.
17.

18.

19.

20.

21.
22.
23.
24.

25.

26.

27.

28.

d.

Coordinar los procesos administrativos y financieros de la Universidad;

Suscribir convenios o contratos y demas instrumentos legales necesarios para el
cumplimiento de la misién del IAEN,;

Coordinar con las instituciones del Estado la adecuada articulacion de las
actividades del IAEN para el cumplimiento de sus fines;

Presentar al Consejo Académico Universitario |la pro forma presupuestaria;
Establecer las politicas, directrices, estrategias, lineamientos y metodologias
necesarias para el disefio, ejecucion y monitoreo de la planificacion estratégica
institucional;

Aprobar el Plan Anual de Contratacién (PAC) y sus reformas;

Aprobar los planes que permitan la gestion institucional y sus reformas;

Posesionar en los cargos a los ganadores de los concursos de méritos y oposicion;
Proponer al Consejo Académico Universitario el otorgamiento de titulos honorificos
de conformidad con la normativa legal;

Proponer al Consejo Académico Universitario la creacion de empresas publicas,
centros, departamentos, programas y participaciones en fundaciones vy
corporaciones sin fines de lucro;

Establecer y mantener lineas de cooperacion interinstitucional con entidades del
sector publico y privado directamente vinculadas a la misién y vision institucional;
Convocar y coordinar con la Direccién de Desarrollo Humano los concursos de
meérito y oposicion del personal administrativo,

Las demas atribuciones que le fueren asignadas por el Consejo Académico
Universitario, el Estatuto y demas normativa.

Estructura basica

La gestion de Rectorado se realiza mediante la siguiente estructura basica de trabajo:

1
2.
3.

1.
2.
3.

Rector o rectora

Asesores
Asistentes
Rectorado
T
Asesores

L

Asistentes

Productos y servicios

Nombramientos;
Plan estratégico institucional;
Informe anual de rendicion de cuentas;
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Documentos de politicas, directrices y lineamientos estratégicos;
Convenios interinstitucionales;

Acuerdos;

Instructivos;

Resoluciones de indoles administrativas y académicas.

Qo Npo o b

3.7.3. VICERRECTORADO
a. Mision

Programar, gestionar, articular y evaluar la docencia e investigacion; y apoyar al
Rector en el ejercicio de sus funciones.

b. Interfaz y nivel

El Vicerrectorado tiene nivel de gobierno; es la segunda autoridad ejecutiva y
corresponde a una eleccion por votacion universal, directa, secreta y obligatoria.

Responsable: Vicerrector o vicerrectora

¢. Atribuciones y responsabilidades

1. Subrogar al/la rector/a en su ausencia y, por tanto, actuar como primera autoridad
ejecutiva de la universidad,;

2. Definir las politicas y estrategias del proceso de evaluacion interna y externa para
aprobacion del Consejo Académico Universitario;

3. Disehar e implementar en coordinaciéon con los/as decanos/as de los Centros la
politica de desarrollo pedagégico;

4. Elaborar e implementar el plan de mejoras ligado a los procesos de evaluacion;

5. Definir los lineamientos y politicas de docencia;

6. Planificar, organizar, dirigir y controlar las actividades relacionadas con la gestién
académica;

7. Elaborar y proponer el plan de contingencia, relacionado con los procesos de
graduacion;

8. Aprobar el plan de investigacion institucional;

9. Disenar y proponer las politicas de becas, ayudas econdmicas yfo subvenciones;

10. Aprobar los programas de formacion inicial y de posgrado, asi como de educacién
continua, macro y meso curricular;

11. Proponer al rector en coordinacion con los decanos de Centro el plan de contratacion
de docentes e investigadores del IAEN;

12. Aprobar las politicas de docencia, formacién, capacitacion, educacién continua,
investigacion, vinculacion con la sociedad y los planes anuales respectivos que
seran parte del plan estratégico institucional;

13. Aprobar el plan editorial, elaborado por la Direccion Editorial;
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14. Aprobar politicas generales de admision, seleccion, formacion, egreso y graduacion;

15. Proponer al Rector la terna para la designacion del Coordinador General de
Investigacion;

16. Dirigir y/o convocar a claustro académico de docentes del IAEN;

17. Las demas atribuciones que le asigne el o la Rector/a, el presente Estatuto y la
normativa.

d. Estructura basica

La gestién de Vicerrectorado se realiza mediante la siguiente estructura basica de
trabajo:

1. Vicerrector o vicerrectora.
2. Asesores.
3. Asistentes.

Vicerrectorado

Asesores

1

Asistentes

Productos y servicios

Plan académico anual,

Programacion docente anual;

Plan académico de mejoras;

Plan de contingencia;

Plan de contratacion de docentes e investigadores;

Documentos de politicas, lineamientos y estrategias académicas;
Tema para la designacion del Coordinador General de Investigacion;
Aprobaciones de tramites académicos.

BN N =

3.8 PROCESOS SUSTANTIVOS

Los procesos sustantivos/agregadores de valor generan el portafolio de productos y
servicios; administran y controlan los productos y servicios destinados a usuarios
externos y permiten cumplir con la mision institucional y los objetivos estratégicos.
Constituyen la razon de ser de la institucidon y estan integrados por los Centros
Académicos.
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Los Centros son las unidades académicas superiores del IAEN encargadas de planificar,
ejecutar, controlar y evaluar los procesos de docencia, investigacion y vinculacion con
la sociedad en determinadas ramas del conocimiento.

3.8.1. CENTROS
a. Mision

Planificar, ejecutar, controlar y evaluar los procesos académicos de docencia,
investigacion y vinculacion con la sociedad en determinadas ramas del conocimiento.

b. Interfaz y nivel

Los Centros dependen del Vicerrectorado y sus responsables son autoridades
académicas de libre nombramiento y remocion; seran designados y nombrados por el
rector o rectora a sugerencia del Vicerrectorado.

Responsables: Decanos y decanas

c. Atribuciones y responsabilidades

1. Dirigir, organizar y supervisar las actividades del Centro;

2. Elaborar el plan estratégico y los planes operativos del Centro;

3. Presentar al coordinador general de investigacion los planes de investigacion y de
publicacicnes del Centro;

4. Organizar el trabajo de los docentes y demas servidores del Centro, de conformidad
con la normativa;

5. Planificar, coordinar y ejecutar los programas de formacién, en coordinacion con
los/as jefes/as de departamentos y el/la director/a de evaluacion;

6. Planificar, coordinar y ejecutar los cursos de educacion continua a ser dictados en
el Centro;

7. Proponer al rector las ternas de los jefes de los departamentos del Centro;

8. Implementar las politicas de planificacion académica y de formacidn del |IAEN, en
coordinacién con las instancias correspondientes;

9. Poner en consideracion del vicerrector la oferta académica del Centro;

10. Coordinar las politicas para el disefio, implementacion y evaluacion de los procesos
de admision, seleccion, formacion, egreso y titulacion;

11. Emitir el informe académico de los procesos de convalidacion, equiparacion,
homologacion y reconocimiento de los estudios obtenidos en el pais y en el exterior,
en coordinacién con las instancias pertinentes;

12. Gestionar la consecucién de recursos para las actividades del Centro;
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13.

14.

15.

16.

17.
18.

d.

Coordinar con la Direccién de Desarrollo Humano los procesos de formacion y
capacitacion que contribuyan al perfeccionamiento permanente del/de la docente e
investigador/a y demés personal del Centro;

Gestionar alianzas estratégicas con universidades e instituciones nacionales e
internacionales, publicas y privadas, con el fin de fortalecer los programas
académicos, de investigacién y de vinculacion con la sociedad;

Proponer la normativa académica para consideracion de las autoridades
pertinentes;

Presentar propuestas para la concesion de titulos honorificos y ponerlas a
consideracion de las autoridades pertinentes de conformidad con la normativa;
Dirigir el claustro docente del Centro;

Las demas responsabilidades establecidas en la ley, su reglamento general, en la
normativa interna del IAEN y las que le encargare el Consejo Académico
Universitario, el/la rector/a y el/la vicerrector/a.

Estructura basica

La gestion de los Centros se realiza mediante la siguiente estructura basica de trabajo:

Centro de Gobierno y Administracion Publica;

Centro de Prospectiva Estratégica;

Centro de Relaciones Internacionales;

Centro de Derechos y Justicia;

Centro de Seguridad y Defensa;

Centro de Economia Publica y Sectores Estratégicos.

Vicerrectorado

9o oboN =

Coardinacion
General de
Investigacion

Centro de Gobierno
y Administracidn

Prospectiva Refaciones CRELDidsiDerachas Centrode Seguridad y Ptiblica y Sectores

Centro de Centro de Centro de Economia
Estratégica internacionales ¥ Justicls Defbnss Estratégicos

e.

1.

Productos y servicios

Oferta académica;

1.1. Programas de maestrias;

1.2. Programas de especializaciones;

1.3. Cursos de educacion continua;

1.4. Cursos de educacion continua avanzado (cursos superiores),
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2. Informes sobre el nivel de eficiencia terminal {estudiantes titulados);

3. Proyectos de investigaciones;

4. Informes finales de investigacion;

5. Publicaciones (articulos indexados y no indexados, articulos periodisticos en
revistas y diarios, capitulos de libros, libros e informes);

6. Eventos académicos, ponencias, talleres, conversatorios y conferencias;

7. Asesorias, consultorias;

8. Planes e informes sobre la gestion académica y administrativa del Centro;

9. Evaluacion de desempefio de los decanos a los docentes en lo que corresponda.

3.9 PROCESOS ADJETIVOS Y ESTRUCTURA ADJETIVA

Las atribuciones y responsabilidades de los procesos adjetivos/habilitantes de asesoria
y apoyo estan encaminadas a generar productos y servicios de asesoria y apoyo
logistico para producir el portafolio de productos institucionales demandados por los
procesos gobernantes, sustantivos y para si mismos, viabilizando la gestion.

De acuerdo con las disposiciones generales del Estatuto aprobado por Consejo
Académico del |IAEN en la Disposicion General Novena.- “Las atribuciones vy
responsabilidades de los procesos habilitantes de apoyo que no han sido desarrolladas
en el presente Estatuto, se definirdan en el Reglamento Organico de Gestion por
Procesos del |IAEN, hasta tanto cumpliran las atribuciones sefialadas en el anterior
Estatuto; a continuacién se desarrolla la estructura descriptiva.

En el presente Reglamento Organico de Gestion por Procesos del IAEN se detalla la
misidn, interfaz y nivel, atribuciones y responsabilidades de los procesos habilitantes de
asesoria y apoyo.

3.9.1. PROCESOS ADJETIVOS DE ASESORIA
3.9.1.1. GESTION DE PROCURADURIA
a. Mision

Garantizar la seguridad juridica institucional, mediante el asesoramiento y
representacion judicial respecto a los distintos requerimientos en el ambito de su
competencia.

b. Interfaz y nivel

La Procuraduria depende del Rectorado y corresponde a un puesto de libre
nombramiento y remocién designado por el rector o la rectora.

Responsable: Procurador o procuradora.
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c. Atribuciones y responsabilidades

1. Planificar, organizar, dirigir y controlar las actividades de la procuraduria juridica en
los ambitos administrativos y académicos;

2. Asesorar juridicamente a las instancias académicas y administrativas del IAEN;

3. Apoyar en la elaboracion y/o actualizacion de la normativa referente a los procesos
académicos y administrativos, conforme a los requerimientos de las areas
compefentes;

4, Emitir informes y criterios legales en asuntos académicos y administrativos que se
requirieren por parte del/la rector/a, autoridades y érganos colegiados;

5. Patrocinar la defensa de los intereses institucionales y comparecer en juicios como
defensor/a de la institucién y de sus autoridades;

6. Coordinar la jurisdiccion coactiva para el cobro de los créditos y/o cualquier
obligacién econdmica a favor del IAEN, conjuntamente con las areas respectivas;

7. Coordinar la revision y elaboracion juridica de convenios interinstitucionales y
demas instrumentos similares, en conjunto con las areas respectivas;

8. Coordinar la elaboracion de contratos de adquisicion de bienes, prestacion de
servicios incluidos los de consultoria;

9. Asesorar, a requerimiento de las areas respectivas, los procesos precontractuales
y de ejecucion contractual;

10. Las demas que le fueren dispuestas por la maxima autoridad del IAEN y las normas
legales.

d. Estructura basica
La gestién de Procuraduria se realiza mediante la siguiente estructura basica de trabajo:

1. Asesoria juridica en contratacion pablica y convenios;
2. Patrocinio;
3. Asesoria institucional y normativa.

Procuraduria

Asasoria Juridica en
Contratacion Publica Patrocinic
y Convenios

Asesoria Institucional
y Normativa
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e. Productos y servicios

Asesoria juridica en contratacion publica y convenios

1.

Resoluciones juridicas en los procesos precontractuales (inicio de proceso,
adjudicacion, declaratorias de procesos desiertos, otros);

Contratos de los distintos procesos para la adquisicion de bienes, prestacién de
servicios y ejecucion de obras, establecidos en la Ley Organica del Sistema
Nacional de Contratacion Publica;

Revisidn y validacién de instrumentos de contratacidén cuando el IAEN participa
como oferente.

Patrocinio y coactiva

1.

4,

Actas de mediacién y arbitraje, y demas actos procesales inherentes a los procesos
de solucidn alternativa de conflictos;

Demandas, contestaciones a demandas, escritos de prueba, actas de audiencia,
alegatos, recursos judiciales, entre otros, en el dmbito de la justicia ordinaria y
justicia constitucional;

Informes juridicos sobre los fallos judiciales adoptados en los procesos en que el
IAEN participa como actor o demandado;

Autos y providencias dictadas en e! gjercicio de la jurisdiccién coactiva.

Asesoria juridica institucional y normativa

1.

Proyectos de normas (reglamentos, manuales, instructivos);

Proyectos de convenios relacionados con el desarrollo institucional;

Informes conteniendo criterios o pronunciamientos legales; de asesoria ylo
absolucion de consultas de caracter juridico;

Acuerdos y resoluciones revisadas.

3.9.1.2. GESTION DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL

a. Mision

Asesorar a las autoridades en el diseho, ejecucion, seguimiento y control de los planes
de gestion institucional y academicos.

b. Interfaz y nivel

La Direccién de Planificacién depende del Rectorado y corresponde a un puesto de libre
nombramiento y remocién designado por el rector o rectora.

Responsable: Director o directora de planificacion institucional
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c. Atribuciones y responsabilidades

1. Proponer politicas, directrices y lineamientos estratégicos de corto, mediano y largo
plazo que orientaran la ejecucién de la gestién institucional;

2. Asesorar y coordinar, con las maximas autoridades y demas dependencias del
IAEN, temas de planificacién, programacién, desconcentracion, inversion,
evaluacion de planes, programas y proyectos;

3. Establecer directrices para la priorizaciéon y formulacion de planes, programas y
proyectos del IAEN;

4. Establecer lineamientos y mecanismos de monitoreo y evaluacion de la gestion
institucional;

5. Liderar la coordinacion interinstitucional con las entidades gubernamentales
pertinentes;

6. Articular la planificacion académica con la planificacion administrativa, para el
cumplimiento de los objetivos estratégicos;

7. Elaborar en coordinacion con las autoridades y funcionarios pertinentes el Plan
Estratégico Institucional para aprobacién del Consejo Académico Universitario;

8. Elaborar en coordinacion con las distintas areas del IAEN [a programacion anual de
la planificacion y el plan anual de inversion del IAEN;

9. Consolidar la informacidn del diagnéstico, las mejoras institucionales aplicadas, el
cumplimiento de los objetivos estratégicos y la evaluacion de los planes
institucionales;

10. Validar las reformas, reprogramaciones y/o actualizaciones de la programacion
anual de la planificacion institucional de gasto corriente e inversion;

11. Validar la actualizacion de los proyectos que conforman el plan anual de inversion
institucionales en funcién de las necesidades del IAEN;

12. Emitir certificaciones de actividad para proyectos de inversion;

13. Coordinar con el Rectorado la gestion del plan anual de inversion ante los érganos
competentes;

14. Validar la ejecucion y liquidacion de los programas y proyectos de inversion del
IAEN para el cumplimiento de la mision institucional;

15. Coordinar y liderar el analisis y seguimiento a la ejecucion la programacién anual
de la planificacién y el plan anual de inversion del IAEN para la presentacion a las
autoridades pertinentes;

16. Coordinar con la Direccién Financiera institucional la adecuada vinculacién de la
planificacién con el presupuesto;

17. Coordinar la elaboraciéon, monitoreo y publicacion de metas e indicadores alineados
a la planificacion nacional;

18. Asegurar la oportuna dispenibilidad de informacion de la gestion institucional y
estadistica de calidad que facilite a las autoridades la toma de decisiones en el
marco de sus competencias y la rendicioén de cuentas a la ciudadania;

19. Desarrollar la informacion requerida por el Estado para efectos de transparencia y
acceso a la informacion pablica pertinentes a la direccién para su publicacion;

20. Gestionar el trabajo de |la direccion segun el direccionamiento estratégico del IAEN;
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21. Validar los informes técnicos de los programas y proyectos de inversion del IAEN,
antes de la legalizacion de la maxima autoridad para su envio a entidades publicas
encargada de |a planificacién;

22. Establecer lineamientos y liderar la formulacion del plan de riesgos institucional;

23. Ejercer las demas funciones y atribuciones establecidas en las leyes y reglamentos,
y aquellas que le delegare el Rectorado y/o el Consejo Académico y las
establecidas en la normativa.

d. Estructura basica

La gestion de la Direccion de Planificacién se realiza mediante la siguiente estructura
basica de trabajo:

1. Planificacion e inversién institucional.
2. Monitoreo, seguimiento y evaluacion de la gestidn institucional.
3. Administracion por procesos.

Direccidn de
Planificacion

Monitoreo,

Seguimiento y Administracién por
Evaluacion de la Procesos

Gestidn Institucional

Planificacion e
Inversion
Institucional

e. Productos y servicios
Planificacion e inversion institucional

1. Documentos de lineamientos estratégicos, directrices y politicas para la formulacion
de los planes operativos institucionales;

Programacion anual de la planificacion;

Plan anual de inversiones;

Herramientas y mecanismos relacionados a la planificacion institucional e inversion;
Registros de informacion institucional en las herramientas gubernamentales;
Certificacion de actividades de los proyectos de inversion.

2B U

Monitoreo, seguimiento y evaluacion de la gestion institucional

1. Informes de seguimiento y evaluacion del plan estratégico; de la programacion
anual de la planificacion; del plan anual de inversiones y de la ejecucion
presupuestaria;
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2.

Repories a entidades gubernamentales.

Administracion por procesos

1.

w

Catalogo de procesos y productos actualizados;

Documentacion de la gestion de procesos (fichas, diagramas, procedimientos,
indicadores, instructivos y otros);

Propuestas de mejoramiento de procesos;

Informes sobre la gestion de procesos, avances y resultados de implementacion de
procesos mejorados.

3.9.1.3. GESTION DE RELACIONES INTERINSTITUCIONALES Y VINCULACION
CON LA SOCIEDAD

a. Mision

Realizar y efectivizar las relaciones interinstitucionales para que la universidad
contribuya de forma efectiva a |a transformacion de la sociedad.

b. Interfaz y nivel

La Direccion de Relaciones Interinstitucionales y Vinculacion con la Sociedad depende
del Rectorade y corresponde a un puesto de libre nombramiento y remocién designado
por el rector o rectora.

Responsable: Director o directora de relaciones interinstitucionales y de vinculacién
con la sociedad.

PN

=)

c. Atribuciones y responsabilidades

Coordinar los procesos de relaciones interinstitucionales del IAEN;

Brindar asesoria y soporte en la gestién de las relaciones internacionales;
Proponer y dar seguimiento a los convenios internacionales e interinstitucionales;
Gestionar los compromisos y/o beneficios obtenidos por funcionarios y servidores
del IAEN en sus viajes al exterior que promueva y fortalezca las relaciones
interinstitucionales del IAEN;

Gestionar la conformacion y afiliacidén a redes académicas e institucionales;
Proponer politicas de vinculacion con la sociedad;

Impulsar acuerdos de cooperacion internacional con organismos de educacion
nacional e internacional, en especial con otras entidades dedicadas a la formacion
de los servidores publicos y el estudio e investigacion del Estado y administracion
publica;

Gestionar la cooperacion técnica del IAEN;
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9. Disefar y ejecutar el sistema de seguimiento a graduados en coordinacion con las
instancias pertinentes y su insercién en la administracion publica;

10. Proponer enfoques, programas y actividades de vinculacion con la sociedad en
coordinacién con elfla rector/a, para aprobacion del Consejo Académico
Universitario;

11. Monitorear ia organizacion y ejecucion de los programas y actividades de
vinculacion con la sociedad y realizar el respectivo seguimiento;

12. Promover y desarroliar vinculos con organizaciones comunitarias, sociales y
entidades publicas y privadas, en el marco del principio de pertinencia;

13. Definir las metodologias de medicion del impacto de !a oferta académica en la
sociedad, en cumplimiento del principio de pertinencia;

14. Promover la difusion y divulgacién de las actividades culturales de la universidad;

15. Las demas que sean asignadas por elfia rector/a y la normativa legal.

d. Estructura basica

La gestion de la Direccion de Relaciones Interinstitucionales y de Vinculacién con la
Sociedad se realiza mediante la siguiente estructura basica de trabajo:

1. Relaciones interinstitucionales.
2. Vinculacion con la sociedad.

Direccion de Relaciones
Interinstitucionales y
Vinculacidn con la Sociedad

|
[ ]

Relaciones Vinculacion con la
Interinstitucionales Sociedad

e. Productos y servicios
Relaciones interinstitucionales

1. Instrumentos de cooperaciébn nacionales e internacionales para los fines y
propositos institucionales;

2. Informes técnicos y de seguimiento sobre la gestion de asuntos y cooperacion
internacional, asi como de la ejecucion de instrumentos de cooperacion
interinstitucional nacionales e internacionales del IAEN

3. Validacion y control de actividades inter o institucionales.

4. Representacion institucional ante organismos nacionales e internacionales, redes y
demas actividades vinculadas con los propdsitos de! IAEN.
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5.

Documento de politicas, lineamientos y normativas en el area de convenios y demas
instrumentos de cooperacion interinstitucional.

Vinculacion con la sociedad

1z

Informe de seguimiento a graduados del IAEN a ser presentado a la maxima
autoridad en el encuentro anual de egresados y graduados del IAEN;

Instrumentos de cooperacién y vinculacibn con organizaciones comunitarias,
sociales y entidades publicas y privadas en el ambito de su competencia;
Calendario de actividades de vinculacion con la sociedad;

Documento de politicas, lineamientos y normativas en el area vinculacidon con la
sociedad;

Plan institucional de vinculacion con la sociedad.

3.9.1.4. COORDINACION GENERAL DE INVESTIGACION

a. Mision

Responsable del disefio de la politica de investigacion cientifica en las areas de interés
del IAEN.

b. Interfaz y nivel

La Coordinacién General de Investigacion depende del Vicerrectorado y corresponde a
un puesto de libre nombramiento y remocién designado por el rector o rectora.

Responsable: Coordinador o coordinadora general de investigacion.

c. Atribuciones y responsabilidades

Presentar propuestas de politicas y lineas de investigacion, en coordinacién con
el/la vicerrector/a y los decanos/as de los Centros;

Articular con los Centros las propuestas de programas de investigacion del IAEN y
garantizar el marco de las politicas y lineas aprobadas por el Consejo Académico
Universitario;

Coordinar conjuntamente con el Vicerrectoradoe la ejecucion y seguimiento de los
programas y proyeclos de investigacion de los Centros;

Ejecutar las investigaciones que por su naturaleza no puedan ser desarrolladas por
los Centros y que correspondan a la misidn del IAEN;

Proponer alianzas y convenios con universidades nacionales y extranjeras, centros
de investigacion, institutos publicos de investigacién y centros de informacién y
documentacion relacionados con su competencia, para la aprobacién de la
autoridad competente;
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6. Las que le fueren asignadas por la ley, reglamentos y la normativa interna, ademas
de las funciones y actividades que le encomendare el/la vicerrector/a.

d. Estructura basica

La gestion de la Coordinacion General de Investigacién se realiza mediante la siguiente
estructura basica de trabajo:

a. Coordinador General de Investigacion.
b. Asistente Administrativo.

Coordinacién
General de
Investigacién

a Asistante
Administrativo

Centro de Economia
Publica y Sectares
Estratégicos

Cantro de Gobierna y Centro de Relaclones Centro de Derechos y Centro de Seguridad y Centro de Prospectiva
Administracidn Pablica Internacionales Justicla Defensa Estratégica

e. Productos y servicios

1. Plan de investigacion institucional;

2. Matriz de seguimiento de cada uno de los proyectos de investigacién (incluyendo
fondos concursables);

3. Informe de alianzas y convenios con contraparte externa;

4. Documento de politicas y estandares académicos relacionado al ambito de su
competencia;

5. Seminarios y talleres internos, comunicando aspectos con relacion a la
investigacion.

3.9.1.5. GESTION DE EVALUACION Y AUTOEVALUACION
a. Mision

Asegurar la calidad académica del IAEN, mediante la propuesta y la ejecucion de las
politicas, estrategias, modelos, criterios y procesos de evaluacion interna y externa, asi
como de la totalidad de las actividades institucionales, de la oferta académica y del
desarrollo pedagdgico-curricular institucional de los departamentos, por programas de
posgrado y de educacion continua, en todas sus modalidades y niveles.
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b. Interfaz y nivel

La Direccién de Evaluacién y Autoevaluacién depende del Vicerrectorado y corresponde
a un puesto de libre nombramiento y remocién designado por el rector o rectora.

Responsable: Director o directora de evaluacién y autoevaluacion.

10.

La

c. Atribuciones y responsabilidades

Definir las politicas y estrategias del proceso de evaluacion institucional, de
programas, catedras y cursos para aprobacion del vicerrector/a;

Sistematizar e informar al vicerrector/a los resultados de las evaluaciones, asi como
elaborar el informe para conocimiento del Consejo Académico Universitario;
Coordinar los procesos de evaluacion interinstitucional, tanto nacionales como
internacionales;

Coordinar la transferencia de informacion institucional con los entes de regulacion
de la educacion superior en lo que tiene relacion con la evaluacion;

Proponer politicas para el mejoramiento continuo de la calidad académica;

Evaluar de forma integral el desempeiio del/de la profesor/a e investigadorfa de
conformidad con el Reglamento de carrera y escalafon del sistema de educacion
superior mediante la sistematizacidn de la evaluacion continua realizada por los/as
estudiantes, losfas coordinadores/as de programa, pares académicos y la
autoevaluacion e informar de los resultados y de las recomendaciones;

Elaborar la documentacion técnica y los parametros necesarios para la ejecucion
de los procesos de evaluacion interna y externa, con fines de acreditacion y
clasificacion académica en sujecion a los lineamientos determinados por los entes
de regulacion de la educacion superior;

Disedar en coordinacion con elfla vicerrector/a el sistema de evaluacién académica;
Coordinar con el ente de regulacidon de la educacidon superior pertinente la
evaluacion externa antes de la acreditacién, a la clasificacidbn académica y al
aseguramiento de la calidad;

Las demas funciones y actividades establecidas en los reglamentos, la normativa
interna y las que le encomendaren el/la vicerrector/a.

d. Estructura Basica

gestion de la Direccion de Evaluacion y Autoevaluaciéon se realiza mediante la

siguiente estructura basica de trabajo:

1.
2.

Evaluacion y seguimiento institucional.
Mejoramiento continuo y acreditacion.
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Direccidn de Evaluacidn y
Autoevaluacion

Evaluacion y Mejoramiento

Seguimiento Continuo y
Institucional Acreditacidn

e. Productos y servicios
Evaluacion y seguimiento institucional

1. Plan de evaluacion institucional;

2. Documento de politicas y estrategias de evaluacion institucional, de programas y
CUrsos;

3. Informes técnicos de evaluacion interna y externa para la maxima autoridad
académica y el maximo érgano colegiado;

4. Criterios del sistema de informacion del IAEN;

5. Informe de analisis comparativo entre los estandares de calidad utilizados a
escalas nacional e internacional;

6. Informe de analisis de eficiencia terminal de programas académicos, catedras y
CUrsos;

7. Informe de evaluacion integral docente;

Cursos de actualizacion y perfeccionamiento, coordinado o ejecutado;

9. Sistema integral de evaluacién docente.

=

Mejoramiento continuo y acreditacion

1. Politica de mejora de la calidad educativa;
2. Planes, programas, proyectos y normativas para el mejoramiento de calidad de
procesos de evaluacion y autoevaluacion.

3.9.1.6. GESTION DE BIENESTAR ESTUDIANTIL
a. Mision

Promover y asegurar los derechos de los estudiantes del IAEN mediante servicios
asistenciales que les permitan realizar sus estudios en ambientes idéneos para su
formacion.

b. Interfaz y nivel

La Direccion de Bienestar Estudiantil depende del Vicerrectorado y corresponde a un
puesto de libre nombramiento y remocién designado por el rector o rectora.
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Responsable: Director o directora de bienestar estudiantil

c. Atribuciones y responsabilidades

1. Promover el bienestar individual y colectivo de los/as estudiantes basado en el
cumplimiento de sus derechos y deberes, considerando el enfoque de igualdad,

2. Promover actividades sociales, culturales, deportivas y otras, enfocadas a la

construccién y consolidacion de la identidad universitaria, asi como a la integracion

estudiantil;

Asistir a los/las estudiantes ante sus requerimientos;

Acompanar a los estudiantes en la defensa de sus derechos;

5. Disefar e implementar las politicas y programas de becas y ayudas econdmicas,
de acuerdo con los principios de democratizacion de acceso y meritocracia
estudiantil;

6. Formular e implementar politicas, programas y proyectos para la prevencion y
atencién emergente a las victimas de delitos sexuales y presentar por intermedio
del rector/a, la denuncia de dichos hechos a las instancias administrativas y
judiciales correspondientes;

7. Implementar programas y proyectos de informacion y prevencion integral sobre el
consumo de drogas, bebidas alcohdlicas y tabaco;

8. Formular e implementar politicas, programas y proyecios para la prevencion y
atencion emergente a las victimas de violencia fisica y psicologica;

9. Disenfar politicas encaminadas a asesorar en el area de derechos y bienestar de los
grupos de estudiantes histéricamente excluidos;

10. Proponer la normativa y realizar el monitoreo de los programas de becas, de
estudio, becas de investigacion, ayudas economicas, pasantias e intercambio
estudiantil, en coordinacion con elfla vicerrector/a y losfas decanos/as de los
Centros;

11. Realizar el monitoreo, seguimiento y evaluacion de los programas de becas de
estudio, investigacion, ayudas econdmicas, pasantias e intercambio estudiantil;

12. Apoyar en la implementacion de la politica del sistema de seguimiento a los/las
graduados/as;

13. Coordinar las relaciones con ia asociacion de graduados, en caso de que la hubiere;

14. Impulsar la creacién de asociaciones de graduados;

15. Fomentar la relacién de los graduados con el IAEN y promover vinculos con el
Estado, entidades pulbiicas y privadas, cooperativas y comunitarias para fomentar
la insercion laboral de los graduados;

16. Las demas funciones y actividades establecidas en los reglamentos y la normativa
interna y las que le designare el/la rector/a y el/la vicerrector/a.

s w

d. Estructura basica

La gestion de la Direccién de Bienesiar Estudiantil se realiza mediante la siguiente
estructura basica de trabajo:
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1. Desarrollo vocacional y profesional.
Promocion de la excelencia y permanencia académica.

3. Promocion de los derechos de los estudiantes, prevencion y atencion
primaria en salud.

Direccion de Bienestar
Estudiantil

Promocicn de los derechos
de los estudiantes,
Prevencion y Atencidn
Primaria en Satud

Promocion de la
Excelencia Académicay
Permanencia Educativa

Desarrollo Vocacional y
Profesional

e. Productos y servicios

Desarrollo vocacional y profesional

SOV B W oy =

N

Programas de induccion a los potenciales y estudiantes admitidos;

Informe de admisiones;

Informe de matriculacién;

Seguimiento individual de los/as estudiantes con bajo rendimiento;

Mediacién docente-estudiante;

Programas de promocién de la identidad universitaria, integracion estudiantil y
fortalecimiento;

Contratos de becarios y beneficiarios de ayudas econémicas;

Planes para creacion y coordinacion de asociaciones de graduados;

Informes segun solicitud de las autoridades pertinentes.

Promocion a la excelencia académica y permanencia educativa

1.

2.
3.

4.

Normativa correspondiente a programas de becas, de estudio, becas de
investigacion, ayudas econémicas, pasantias e intercambio para estudiantes;
Documentos de politicas y programas de becas y ayudas econdmicas;

Programa e informes de monitoreo, seguimiento y evaluacién de programas de
becas, y ayudas econdmicas, pasantias e intercambio estudiantil;

Intermediacion entre estudiantes y las diferentes areas del IAEN.

Promocién, prevencion y atencién primaria en salud

Programas de salud y prevencion de la comunidad universitaria;

Atencion en medicina general y odontologia;

Programas y proyectos de informacion y prevencion integral del consumo de
drogas, bebidas alcohélicas y tabaco;
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4. Documentos de politicas, programas y proyeclos para la prevencion y atencion
emergente a las victimas de delitos sexuales, violencia fisica, psicolégica y
simbolica;

5. Documentos de politicas en el area de derechos y bienestar de los grupos de
estudiantes histéricamente excluidos;

6. Promocion de entornos saludables (deportivos y culturales);

7. Adquisicion de materiales y equipos médicos bajo pedido del dispensaric medico.

39.1.7. GESTION DE COMUNICACION
a. Misién

Elaborar y ejecutar las politicas institucionales de comunicacién externa e interna.
b. Interfaz y nivel

La Direccion de Comunicacién Social depende del Rectorado y corresponde a un puesto
de libre nombramiento y remocion designado por el rector o rectora.

Responsable: Director o directora de comunicacion.
c. Atribuciones y responsabilidades

1. Planificar y gestionar las politicas internas y externas de comunicacion institucional,

2. Difundir la gestion del IAEN, su oferta académica, tanto de formacion, educacién
continua, capacitacion, vinculacion con la sociedad e investigacion, asi como de los
eventos académicos y demas actividades;

3. Promocionar la imagen institucional a través de los diferentes medios de
comunicacion existentes;

4. Difundir a través de diferentes medios la convocatoria de concursos de
merecimiento y oposicidn, tanto académicos como administrativos que lleve a cabo
el IAEN;

5. Coordinar con las distintas areas de la universidad, la elaboracion del plan de
comunicacién institucional;

6. Coordinar la comunicacion organizacional del IAEN;

7. Las demas responsabilidades establecidas por la ley, reglamentos y la normativa
interna.

d. Estructura basica

La gestion de la Direccion de Comunicacion se realiza mediante la siguiente estructura
basica de trabajo:

1. Marketing y relaciones publicas.
2. Comunicacion y disefo.
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Direccidn de Comunicacidn

Marketing y Comunicacidn y
Relaciones Publicas Disefio

e. Productos y servicios
Marketing y relaciones pablicas

1. Alianzas y convenios para posicionamiento institucional,

2. Agenda de relaciones publicas y acompafiamiento comunicacional a actos
protocolarios, académicos e institucicnales;

3. Reportes periddicos de monitoreo de prensa, analisis de tendencias mediaticas,
repercusion sobre los actos institucionales y actores que incidan en la imagen
institucional;

4. Material escrito y audiovisual para difusién interna y externa;

5. Bases de datos de medios de comunicacién, lideres de opinion a escala nacional,
directores de talento humano y de comunicacién en instituciones publicas.

Comunicacién y disefio

1. Documentos de politicas y directrices de comunicacién Institucional;

2. Plan de comunicacion institucional;

3. Piezas comunicacionales informativas y promocionales en diversos formatos
impresos, audiovisuales y digitales;

4. Manual de imagen institucional;

Canales digitales y pagina web;

6. Audios, videos, fotografia y demas registros sobre eventos.

=

3.9.1.8. GESTION DE AUDITORIA INTERNA
a. Mision

Evaluar la eficacia del sistema de control intemno y asesorar en esta materia a los
servidores de la institucion para fomentar [a mejora en sus procesos y operaciones.

b. Interfaz y nivel

La Direccion de Auditoria Interna es una unidad que depende técnicamente de la
Contraloria General del Estado y administrativamente del IAEN. Corresponde a un
puesto de libre nombramiento y remocion nombrado por el Contralor General del Estado.
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Responsable: Director o directora de auditoria.
c. Atribuciones y responsabilidades

1. Asesorar a las autoridades de la universidad en las areas de su competencia;

2. Organizar y gestionar los trabajos inherentes a su Direccion;

3. Preparar el plan anual de control interno y presentario para la aprobacion de la
Contraloria General del Estado;

4. Ejecutar el plan anual de control mediante auditorias y examenes especiales;

5. Cumplir y hacer cumplir el sistema de control interno conforme a las regulaciones y
caracteristicas del Sistema de Educacion Superior;

6. Las demas atribuciones asignadas por la ley, reglamentos y la normativa interna.

d. Estructura basica

La gestion de la Direccion de Auditoria se realiza mediante la siguiente estructura basica
de trabajo:

1. Auditoria interna

Direccion de Auditoria

Asistencia

Auditoria Interna

e. Productos y servicios

1. Plan anual de control formulado y aprobado;
Informes de cumplimiento y avance del plan anual de control;
3. Informes de examenes especiales, auditorios de gestién, verificaciones
preliminares y control vehicular;
4. Informes y pronunciamientos de consultas realizadas en materia de control;
Informes de avance y cumplimiento a las recomendaciones de los informes de
auditoria.

&

3.0.1.9. GESTION DE INNOVACION TECNOLOGICA
a. Mision

Proporcionar de forma oportuna, eficiente y eficaz herramientas y servicios tecnologicos
que contribuyan a las actividades institucionales del IAEN.
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b. Interfaz y nivel

La Direccidn de Innovacion Tecnoldgica depende del Vicerrectorado y corresponde a un
puesto de libre nombramiento y remocion designado por el rector o rectora.

Responsable: Director o directora de innovacion tecnolégica.
c. Atribuciones y responsabilidades

1. Proponer y ejecutar el plan estratégico de innovacion tecnolégica;

2. Custodiar informacion institucional almacenada en servidores, bases de datos y
respaldos digitales;

3. Garantizar el funcionamiento y operatividad de los sistemas de informacion,
aplicativos y servicios tecnolégicos;

4, Gestionar la ejecucion del desarrollo y mantenimiento de sistemas de informacion
en base al plan de desarrollo de aplicativos y/o sistemas de informacion tanto
académicos como administrativos;

5. Organizar, administrar e informar sobre adquisicion y mantenimiento de
arquitecturas, plataformas, bienes o servicios tecnoldgicos adecuados a las
necesidades institucionales;

6. Gestionar la elaboracion de documentacién de sistemas de informacion y/o
aplicativos;

7. Coordinar la asistencia técnica a las distintas areas del IAEN sobre el uso de
herramientas, equipos, sistemas y/o aplicativos tecnoldgicos;

8. Proponer politicas y lineamientos acorde a su competencia;

8. Las demas atribuciones asignadas por la ley, reglamentos y la normativa interna,
pertinentes al campo de accion de la direccion.

d. Estructura basica

La gestidén de la Direccion de Innovacién Tecnoldgica se realiza mediante la siguiente
estructura basica de trabajo:

1. Sistemas de informacion.
2. Planificacion de proyectos y servicios tecnologicos y calidad de servicio.
3. Infraestructura tecnoldgica y seguridad de la informacion.

Direccion de Innovacion
Tecnologica

T
|

L I

Sistemas de Planificacign de Infraestructura
Inf e Proyectos y Servicios Tecnoldgica y Seguridad
gigrinacien Tecnologicos y QA de la Informacién
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e. Productos y servicios

Sistemas de informacién

i

Inventario de base de datos;

Plan de mantenimiento de sistemas de informacion;

Plan de desarrollo de sistemas de gestion de la informacion;
Sistemas de gestion de la informacion institucionales.

Planificacion de proyectos, servicios tecnolégicos y calidad de servicio

NS W~

8.
9.

Plan de nuevos proyectos tecnolégicos;

Plan de contingencia tecnologica;

Plan de interoperabilidad institucional e interinstitucional;

Normas de control interno de tecnologia;

Plan de capacitacion anual a usuarios en el ambito de aplicativos institucionales, en
colaboracidn con las dreas pertinentes;

Pian de mantenimiento de equipos tecnolégicos;

Reglamento de uso y manejo de equipos informaticos;

10. Informe de satisfaccion de cliente.

Infraestructura tecnolégica

1.

e

Informes técnicos para adquisicion, prestaciones de servicios y/o contrataciones de
arquitecturas, plataformas, bienes y servicios tecnolégicos adecuados a las
necesidades institucionales;

Respaldos de los sistemas de informacion;

Plan de tecnologias y comunicaciones;

Documento de politicas de seguridad de informacion;

Sistemas de comunicacion gestionados en el centro de datos institucional.

3.9.2. DE APOYO

39.21. GESTION ADMINISTRATIVA FINANCIERA

a. Mision

Apoyar al cumplimiento de los objetivos y metas institucionales del IAEN mediante la
gestion oportuna y eficiente de los recursos administrativos, humanos y financieros.

b. Interfaz y nivel

La Coordinacion General Administrativa Financiera tiene a su cargo a las Direcciones
Administrativa, de Desarrollo Humano y Financiera; depende del Rectorado y
corresponde a un puesto de libre nombramiento y remocién designado por el rector o
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rectora.

Responsable: Coordinador o coordinadora general administrativo financiero.

9.

¢. Atribuciones y responsabilidades

Asesorar a las autoridades institucionales en la toma de decisiones en el ambito
administrativo, desarrollc humano y financiero;

Emitir directrices y politicas inherentes a las actividades administrativas, del
desarrollo hurmano y financieras de la institucion, de conformidad a la normativa
legal;

Programar, dirigir y controlar las actividades administrativas, de desarrollo humano
y financieras de la institucién;

Coordinar la elaboracion de planes, programas y proyectos en el ambito
administrativo, desarrollo humano y financiero de la institucion, asi como evaluar
sus resultados;

Ejecutar los procesos vinculados con las actividades administrativas, de desarrollo
humano y financieras;

Gestionar los recursos financieros provenientes de fondos nacionales e
internacionales con sus distintas fuentes de financiamiento;

Proponer normas, politicas y estrategias tendientes a mejorar la gestion institucional
en el ambito de su competencia;

Aplicar la reglamentacion interna o externa en el ambito administrativo, desarrollo
humano y financiero;

Generar informacién oportuna y veraz de la gestibn administrativa, desarrollo
humano y financiera;

10. Coordinar y gestionar los procesos de contratacién publica conforme a las

normativas pertinentes;

11. Ejercer las demas atribuciones y responsabilidades dentro del ambito de su

competencia que le disponga el/la rector/a.

d. Estructura basica

La gestion de la Coordinacion General Administrativa y Financiera se realiza mediante
la siguiente estructura basica de trabajo:

Aprobado mediante Resolucion de Consejo Académico Universitario No. RES-S043-

1. Direccion Administrativa.
2. Direccion Financiera. :
3. Direccitn de Desarrollo Humano.

Pagina 43 de 58

No.0154/2016 del 05 de diciembre de 2016.

£

.-’.‘-1

-



Coordinacién General
Administrativa Financiera

Asistencia

1 Direccidn Direcclén Financiera = Bireccldnide
| Administrativa Desarrollo Humano
|_ Adquisiciones y | Administracién | Mare|o Téenico de Talento
Contratacidn Piblica Presupuestarla Humano

Administracldn de Talento

Bienes y Suministros - Comrtabilidad o Humana

Reunerazidn e Ingresos

Infraestructura - Tesareris Complementarios

Servicias instiucionales

3.9.2.1.1. GESTION ADMINISTRATIVA
a. Mision

Satisfacer oportunamente las necesidades institucionales del IAEN, proveyendo los
recursos materiales, bienes, servicios y logistica, bajo los principios de eficiencia,
transparencia y orden.

b. Interfaz y nivel

La Direccidon Administrativa depende de la Coordinacién General Administrativa
Financiera y corresponde a un puesto de libre nombramiente y remocién designado por
el rector o rectora.

Responsable: Director o directora administrativo

c. Atribuciones y responsabilidades

1. Planificar, organizar, dirigir y ejecutar las actividades de la gestion administrativa;

2. Definir las politicas de operacion y estrategia de cada proceso de acuerdo con su
competencia;

3. Formular el plan operativo de la gestidn administrativa y sus indicadores;

4. Formular, coordinar y controlar el plan anual de contratacion publica en
concordancia con el presupuesto institucional desde su elaboracion, ejecucion y
finalizacion;

5. Coordinar con las unidades de planificacion institucional y contratacién publica las
interacciones y traspasos de insumos/productos para cumplir con los
requerimientos de entrega oportuna de los bienes y servicios en los procesos;

6. Colaborar en la elaboracién de los documentos precontractuales y contractuales;

Ejecutar la adquisicion de bienes y servicios;

8. Contratacion de servicios generales administrativos;

~
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11.

12.

13.

14.

15.

La

Desarrollar acciones de seguimiento de los procesos contractuaies;

. Participar en las comisiones establecidas en los procedimientos sefalados en la

Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Plblica y su Reglamento;
Mantener actualizada la informacién de los bienes {existencia, ubicacion, valoracién
y custodio);

Dotar de bienes inmuebles, bienes muebles, equipos de oficina, suministros, parque
automotor, servicios basicos y demas aspectos logisticos que atiendan las
necesidades operacionales de la universidad,;

Administracién y control de uso de vehiculos institucionales;

Asesorar a las autoridades en |o relacionade con la gestidn administrativa de 1a
entidad para la toma de decisiones de la institucion;

Realizar las demas actividades que le asigne la autoridad competente.

d. Estructura basica

gestion de la Direccion Administrativa se realiza mediante la siguiente estructura

basica de trabajo:

Adquisiciones y contratacion putblica.
Bienes y suministros.

Infraestructura.

Servicios institucionales.

SEORINES

Direccién
Administrativa

I
[ [ l |

Adquisiciones y
Cantratacion
Pablica

Bienes y Servicios
Infraestructura .
Suministros Institucionales

e. Productos y servicios

Adquisiciones y contratacién publica

. Plan anual de contratacion;

Documentos precontractuales y contractuales en coordinacion con las unidades
requirentes de la universidad,;

Ordenes de pago correspondientes a las adquisiciones de bienes, obras y servicios,
incluidos los de consultoria;

Informes de las contrataciones realizadas a las instancias superiores;

. Publicacién mensual en el portal de compras publicas de contrataciones de infima

cuantia.

Pagina 45 de 58

Aprobado mediante Resolucion de Consejo Académico Universitario No. RES-5043-
No.0154/2016 del 05 de diciembre de 2016.



Bienes y suministros

1. Reglamento/politica de administracién de bienes y suministros;

2. Inventario codificado, valorado y conciliado por ubicacion fisica de bienes y otros de
uso y consumo corriente;

3. Informe de control anual de bienes;

4. Informes de ingresos y egresos de bienes y otros de uso y consumo corriente;

5. Actas de bienes legalizadas por cada custodio;

6. Informe de bajas de activos y suministros;

7. Pdlizas de seguros de bienes;

8. Control de ingreso y egresos de suministros y reporte mensual;

9. Actas entrega recepcion de suministros;

10. Informes en el &mbito de su competencia.

Infraestructura

1. Informes de administracion y fiscalizacién de proyectos de infraestructura;

2. Estudios y planos de readecuaciones y remodelaciones;

3. Informes de avances de obra y fiscalizacion;

4. Plan anual de mantenimiento preventivo y correctivo para toda la infraestructura;

5. Documento de lineamientos técnicos, legales y de seguridad,;

6. Plan de mejoras, plan de riesgo, matriz de plan de accion y matriz de seguimiento;

7. Planos arquitectonicos.

Servicios institucionales

NS ON =

Reportes de uso de vehiculos institucionales;

Informes de administracion de contratos;

Base de datos de proveedores, costos de productos, bienes y servicios;
Planes e informes de mantenimiento de bienes muebles y vehiculos;
Informes de ejecucion de servicios y suministros basicos;

Informes de evaluacion y control de los servicios contratados;

Informes de evaluacion y control de consumo de combustibles;
Autorizaciones de uso y control de movilizacion de vehiculos.

3.92.1.2. GESTION FINANCIERA

a. Mision

Planificar, coordinar y controlar la ejecucién oportuna de los recursos financieros
requeridos para la gestion del IAEN.

Pagina 46 de 58

Aprobado mediante Resclucion de Consejo Académico Universitario No. RES-S043-
N0.0154/2016 del 05 de diciembre de 2016.



b. Interfaz y nivel

La Direccion Financiera depende de la Coordinacion General Administrativa Financiera
y corresponde a un puesto de libre nombramiento y remocion designado por el rector o
rectora.

Responsable: Director o directora financiera

c. Atribuciones y responsabilidades

1. Administrar los recursos financieros institucionales sobre la base de las politicas,

estrategias, normas, planes, programas y proyectos institucionales;

Asesorar y proporcionar informacion relacionada con la gestion financiera;

Formular el plan operativo de la gestién financiera y sus indicadores;

Dirigir los procesos presupuestario, contable y de tesoreria;

Aplicar los procedimientos de control interno;

Coordinar con la Direccidon de Planificacion la elaboracion de la pro forma

presupuestaria para la aprobacion del ente rector de las finanzas pablicas;

Administrar el presupuesto institucional;

Consolidar la programacién financiera;

9. Ejecutar las reformas presupuestarias requeridas en la ejecucion del plan anual de
la planificacion, en articulacion con la Direccion de Planificacion;

10. Realizar los registros contables de las transacciones que realice la institucion,;

11. Emitir la informacion financiera mediante los correspondientes estados financieros;

12. Coordinar la gestion de ingresos y recaudacion de valores;

13. Mantener la custodia, control, renovacion y ejecucioén de garantias;

14. Custodiar la documentacion que respalde las operaciones financieras de acuerdo
con la normativa;

15. Mantener la informacién financiera para la toma de decisiones oportunas;

16. Presentar informes de gestiéon financiera requeridos por las autoridades,
organismos de control y otros entes gubernamentales;

17. Realizar las demas actividades que le asigne la autoridad competente.

o0k~ LN
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d. Estructura basica

La gestion de la Direccion Financiera se realiza mediante la siguiente estructura basica
de trabajo:

1. Administracion presupuestaria.
2. Contabilidad.
3. Tesoreria.
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Direccion
Financiera

1
[ ] 1

Administracion
Presupuestaria

Contabilidad Tesoreria

e. Productos y servicios

Administracion presupuestaria

©CoeNORWONS

Proforma presupuestaria;

Presupuesto institucional;

Pregramacion indicativa anual;

Programacion financiera mensual y cuatrimestral;

Modificaciones y reformas presupuestarias;

Seguimiento y control de ejecucién presupuestaria de ingresos y gastos;
Certificaciones presupuestarias;

Mayores presupuestarios;

Comprobantes unicos de registro de compromiso previo al devengo de las
obligaciones;

. Cedulas presupuestarias;
11.

Informes de seguimiento y tramites presupuestarios para el érgano rector de las
finanzas publicas.

Contabilidad

S S
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Estados financieros;

Comprobantes de diario;

Mayores y auxiliares contables;

Comprebantes Unicos de registro de devengado previo al pago;

Liquidacion de viaticos, subsistencias, movilizaciéon y alimentacion al interior y
exterior del pais;

Declaraciones de impuestos;

Anexos transaccionales;

Liguidaciéon econdmica de contratos;

. Comprobante de creacién y liquidacion de fondos rotativos y a rendir cuentas;

10 Conciliaciéon y depuracion de saldos contables;
11. Conciliacién de activos fijos;
12. Informes contables.

Gestion de Tesoreria

1.
2.
3.
4.

Plan periédico de caja;

Registros de los ingresos percibidos;

Registros de los pagos a los proveedores y/o beneficiarios;
Registros de usuarios, proveedores, funcionarios y/o beneficiarios;
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9.

Retenciones electronicas;

Reportes de las garantias;

Conciliaciones bancarias;

Conciliaciones de tarjetas de credito;

Estados de cuenta por programa y por alumno;

10. Reportes de actualizacion financiera en los sistemas de registro estudiantil;
11. Informes financieros sobre la administracion de la Tesoreria.

Recaudacion

1.

2.
3.
4

Facturas electronicas;

Registro de devengado de la facturacién;
Actas de cierre de caja;

Registro de garantias y titulos valores.

3.9.2.1.3. GESTION DE DESARROLLO DE HUMANO

a. Mision

Gestionar eficientemente el sistema integrado de desarrollo del talento humano del

IAEN.

b. Interfaz y nivel

La Direccién de Desarrollo Humano depende de la Coordinaciéon General Administrativa
Financiera y corresponde a un puesto de libre nombramiento y remocién designado por

el rector o rectora.

Responsable: Director o Directora de Desarrollo Humano.

c. Atribuciones y responsabilidades

Asesorar y prevenir sobre la correcta aplicacion de las leyes, sus reglamentos
generales y demas normas emitidas por los organos rectores de la gestion publica
del talento humano vinculadas a docentes, investigadores y personal administrativo;
Formular el plan operativo de la gestién de desarrollo humano y sus indicadores;
Elaborar el Reglamento interno del personal administrative, con sujecion a las
normas técnicas del érgano rector de la gestion publica del talente humano;
Participar en la elaboracion del Reglamento interno del personal académico, con
sujecion a las normas técnicas del drgano rector de la gestiéon publica del talento
humano;

Elaborar y aplicar el manual de descripcion, valoracion y clasificacién de puestos
institucionales, con enfoque en la gestion de las competencias laborales;
Administrar el sistema integrado de desarrollo institucional, talento humano vy
remuneraciones;

Realizar los procesos de movimientos de personal;
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8. Aplicar el regimen disciplinarioc para el perscnal administrativo conforme a la

normativa legal;

9. Participar en el proceso disciplinario del personal docente de acuerdo con la

normativa interna;

10. Coordinar y elaborar la pianificacion anual del talento humano institucional, sobre la
base de las normas técnicas emitidas por el érgano rector de la gestion publica del

talento humano en el ambito de su competencia;

11. Coordinar y elaborar el plan anual de formacion y capacitacion del personal

administrativo;

12. Coordinar y realizar la evaluacién anual del desempefic de personal administrativo

de la institucion;

13. Realizar las demas actividades que le asigne la autoridad competente.

d. Estructura basica

La gestion de la Direccion de Desarrollo Humano se realiza mediante la siguiente

estructura basica de trabajo:

1. Manejo técnico de talento humano.
2. Administracién de talento humano.
3. Remuneracién e ingresos complementarios.

Direccion de
Desarrollo Humano

Manejo Técnico
de Tatento
Humano

Administracion de
Talento Humano

Remuneracidn e
Ingresos
Complementarios

e. Productos y servicios
Manejo técnico de talento humano

1. Plan anual de talento humano:

2. Manual de descripcién, valoracion y clasificacion de puestos;

3. Plan anual de formacién y capacitacion del talento humano para el desarrollo de
habilidades administrativas;

4. Concursos de méritos y oposicion;

5. Plan de evaluacion del desempeiio del personal administrativo;

6. Reglamento interno del personal administrativo,

7. Plan de seguridad y salud ecupacional;

8. Informe para la contratacion de personal administrativo.
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Administracién de talento humano

Expediente de personal activo y pasivo;

Pilan anual de vacaciones;

Informes de movimientos de personal;

Reporte de control de asistencia;

Acciones de personal;

Contratos laborales con relacion de dependencia de personal bajo las leyes
pertinentes;

Contratos civiles de servicios profesionales administrativos yfo academicos;
Certificados laborables.
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Remuneracion e ingresos complementarios

Distributivo de remuneraciones;

Anticipo de remuneraciones;

Nomina de personal administrativo y docente del IAEN;

Roles de pago;

Reformas de ingreso y salida de personal;

Liquidacion de haberes por cesacion de funciones;

Ingresos complementarios;

Reporte sobre obligaciones con el organo rector de la seguridad social.
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3.9.22. GESTION DE SECRETARIA GENERAL
a. Mision

Ejercer la Secretaria del Consejo Académico Universitario, gestionar y custodiar la
memoria institucional mediante un sistema integral de archivos académicos y
administrativos, administrar y registrar la informacion de la gestion académica, asi como
dar fe de los actos realizados por la universidad.

b. Interfaz y Nivel

La Secretaria General tiene a su cargo las unidades de Registro Estudiantil y Archivo;
depende de Rectorado y corresponde a un puesto de libre nombramiento y remocion
designado por el rector o rectora.

Responsable: Secretario o secretaria general
c. Atribuciones y responsabilidades
GESTION DE SECRETARIA GENERAL

1. Ejercer la Secretaria del Consejo Académico Universitario;
2. Redactar y legalizar las actas de sesiones ordinarias y extraordinarias; )F

—

-
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10.

1.
12.

Realizar, legalizar y notificar las resoluciones de Consejo Académico Universitario
(CAUY;

Realizar los informes juridicos relativos a pedidos de homologacion y validacion de
estudios, en cumplimiento a normativa legal;

Dar fe publica de los grados académicos y demas documentos académicos
concedidos por el Instituto de Altos Estudios Nacionales;

Legalizar y registrar titulos académicos en el sistema creado para el efecto por el
organo competente;

Notificar a los organismos reguladores del sistema de educacién superior, las
especificaciones de los programas académicos aprobados por el CAU;
Administrar la informacion de estudiantes graduados para registro de titulos en el
sistema correspondiente;

Recopilar informacion dentro de su competencia requerida por la entidad
encargada de la transparencia y acceso a la informacion publica;
Emitir certificados de competencias y participacion en cursos de educacion

continua, educacién continua avanzada y perfeccionamiento docente;

Proponer politicas y lineamientos dentro del ambito de su competencia;

Ejercer las demas atribuciones y responsabilidades dentro del ambito de su
competencia que le disponga el/la rector/a.

ARCHIVO

1.

Administrar el archivo general de la universidad,;

2. Custodiar los archivos de las diferentes areas administrativas y acadeémicas

7.

entregados por los responsables de cada unidad;

Definir politicas y estrategias tendientes a mejorar la gestién de archivo documental
en el ambito de su competencia;

Organizar y mantener un sistema de control de la gestion documental del IAEN
apoyandose en las herramientas electronicas creadas para el efecto;

Custodiar, revisar, remitir la documentacidén requerida para certificacion
documental;

Validar, administrar y custodiar la documentacién de los estudiantes a los
programas de posgrado del IAEN;

Redactar la memoria anual del archivo.

REGISTRO ESTUDIANTIL

1.

Administrar la documentacién de los programas académicos;

2. Brindar soporte de ia administracién docente mediante el manejo del sistema de

gestion académica del Instituto de Altos Estudios Nacionales o los sistemas
informaticos desarrollados para el efecto;

Reportar las novedades académicas presentadas durante el registro de la
informacion que son del area de su competencia;

Administrar el sistema de registro de calificaciones y asistencia de los estudiantes
matriculados;
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5. Apoyar en los procesos de titulacion, junto con las unidades de titulacion de los
Centros y programas;

6. Generar la informacion institucional solicitada por los érganos de control en el
ambito de su competencia;

7. Registrar la oferta académica en el sistema de gestion;

8. Registrar las mallas curriculares en el sistema de gestion.

d. Estructura basica

La gestion de la Secretaria General se realiza mediante la siguiente estructura basica
de trabajo:

1. Secretaria General.
2. Archivo.
3. Registro Estudiantil.

Direccién de Secretaria
General

Secretaria General Registro Estudiantil Archivo

e. Productos y Servicios
Secretaria General

1. Resoluciones y acuerdos;

2. Actas de Consejc Academico Universitario y del Comité de Becas;

Informes juridicos sobre homologacion, convalidacion y demas, en el ambito de su
competencia;

Cartas de admision;

Actas de grado;

Certificados de competencias y participacion de cursos;

Titulos académicos registrados;

Certificados académicos;

Records académicos.

2
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Archivo

1. Documentos de directrices de los sistemas de gestion documental;
2. Archivos de la documentacion pasiva;
3. Registro de documentacion recibida y entregada;
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4. Inventarios anuales de archivos y documentos pasivos;
5. Registro de la correspondencia del IAEN.

Registro Estudiantil

Base de datos de gestion académica o herramienta creada para el efecto;
Registro de alumnos graduados y a graduarse;

Registro de calificaciones y asistencia de alumnos;

Historial académico;

Reportes para las diferentes entidades de las instituciones de educacion superior.

ok p =

3.9.23. GESTION DE BIBLIOTECA
a. Mision

Aportar al conocimiento medianile la recopilacion, sistematizacion, conservacion y
acceso de los recursos bibliotecarios.

b. Interfaz y nivel

La Direccién de Biblioteca depende de Vicerrectorado y corresponde a un puesto de
libre nombramiento y remocion designado por el rector o rectora.

Responsable: Director o directora de biblioteca

c. Atribuciones y responsabilidades

1. Proponer la adquisicion de los recursos bibliotecarios para el IAEN de acuerdo con
las necesidades académicas y de investigacion;

2. Gestionar las herramientas de busqueda y recuperacion de la informacién que
faciliten a los usuarios el acceso a los recursos de informacion propios o externos
disponibles en la Biblioteca, promoviendo su maximo uso;

3. Procesar, organizar y difundir los fondos bibliograficos a cargo de la direccion y la
produccién intelectual del IAEN;

4. Conservar y preservar los recursos de informacion propios en condiciones éptimas;

5. Gestionar el acceso de la comunidad universitaria a los recursos de informacion
externos no disponibles;

6. Manejar la biblioteca digital y los servicios bibliotecarios en linea como instrumento

para la ensefianza y la investigacion;

Facilitar informacion bibliotecaria a los centros, servicios y unidades del IAEN;

Proponer politicas y lineamientos para la mejora de los servicios bibliotecarios;

Concentrar, conservar y preservar €l patrimonio documental;

0 Desarrollar la planificacién estratégica y operativa de la direccién;

3©®N
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11. Generar la informacién institucional solicitada por los 6rganos de control en el
ambito de su competencia;

12. Las demas atribuciones asignadas por la ley, reglamentos y la normativa interna,
pertinentes al campo de accion de la direccion.

d. Estructura basica

La gestion de la Direccidn de Biblioteca se realiza mediante la siguiente estructura
basica de trabajo:

1. Gestidn de servicio bibliotecario.
2. Gestion operativa de biblioteca.

Direccidn de Biblioteca

Gestion de Servicio Gestion Operativa de
Bibliotecario Biblioteca

e. Productos y servicios
Servicio bibliotecario

Registros de los préstamos del acervo documental;
Registro de los préstamos interbibliotecarios;

Regisfros del proceso de alfabetizacién de usuarios;
Encuesta de satisfaccion del servicio;

Planes de mejora de los servicios bibliotecarios;

Informes estadisticos de los servicios que ofrece Biblioteca.

SOmbdl RGN

Operativa de biblioteca

1. Reporte de inventario fisico documental;
2. Documentos adquiridos por compra, canje o donacion;
3. Reportes solicitados por érganos de control.

3.9.24. GESTION EDITORIAL
a. Mision

Contribuir al IAEN y a la sociedad mediante la gestion editorial, publicacidon y distribucién
de los trabajos académico-cientificos de los estudiantes, docentes e investigadores
nacionales e internacionales.
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b. Interfaz y nivel

La Direccion Editorial depende de Vicerrectorado y corresponde a un puesto de libre
nombramiento y remocion designado por el rector o rectora.

Responsable: Director o directora editorial

c. Atribuciones y responsabilidades

1. Cumplir y velar por el cumplimiento de ia politica editorial del IAEN definida por el
reglamento editorial aprobado por el Consejo Académico;

2. Participar como secretario en el Consejo Editorial del IAEN;

3. Efectuar la direccion, seguimiento y evaluacion de los procesos de edicion
academica, distribucion y difusion de las publicaciocnes del IAEN,;

4. Gestionar alianzas de distribucion de las publicaciones institucionales;

5. Ejercer las demas atribuciones y responsabilidades dentro del ambito de su
competencia que le disponga elfla vicerrector/a.

Edicion académica

1. Gestionar el proceso de arbitraje cientifico (revision por pares externos) de las
publicaciones editadas por el IAEN;

2. Corregir textos de las diferentes lineas editoriales;

3. Crear la propuesta visual de las publicaciones (portadas, contraportadas, solapas,
etc.) y diagramar los textos académico-cientificos.

Distribucion y difusion

1. Distribuir las publicaciones editadas por el IAEN para su venta y promocion;
2. Gestionar la libreria institucional.

d. Estructura basica

La gestion de la Direccion Editorial se realiza mediante la siguiente estructura basica de
trabajo:

1. Edicién académica.
2. Distribuciéon y difusion.

Direccion Editarial

Distribucion y

Edicidn Académica e s
difusién
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e. Productos y servicios

Plan anual de publicaciones;

Actas de sesiones del Consejo Editorial;

Informes de arbitraje cientifico (revision por pares);

Libros académico-cientificos;

Revistas y publicaciones académico-cientificas;

Informes de los eventos de difusidon de las publicaciones;

Documentos de trabajo y debate (policy paper, working paper y technical reports)
en soporie web;

Convenios de alianzas de distribucion;

Informes de ventas de publicaciones.
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3.10 COMITES INSTITUCIONALES

Los Comités Institucionales son unidades creadas por el Consejo Académico
Universitario con el caracter temporal o permanente cuyo objetivo es emitir lineamientos
y tomar decisiones estratégicas; obedecen a la necesidad de impulsar y agilizar
procesos claves del IAEN.

Los comités eligen entre sus miembros un Presidente/a y un Secretario/a. Sus
atribuciones responden a su razon de ser y a las demas atribuciones que le sean
asignadas por el Consejo Académico Universitario. Los informes o acuerdos no son
vinculantes, y son presentados para conocimiento y resolucién del Consejo Académico
Universitario.

Articulo 2.- A partir de la aprobacion del presente Reglamento Orgénico de Gestion por
Procesos se elaboraran los instrumentos normativos que permitan la aplicacion de los
procesos institucionales internos que sustenten la aplicacidon de las competencias
asignadas a cada uno de los procesos de gobierno, sustantivos y adjetivos, a fin de
alcanzar eficiencia, eficacia y economia en la operacion de las actividades vinculadas a
la mision y objetivos de la universidad. Esto se cumplira mediante instructivos,
manuales, procedimientos y politicas, las cuales deberan ser elaboradas por la
Direccion de Planificacion, en coordinacion con la Procuraduria Juridica, para su
posterior aprobacion por el érgano universitario competente.

DISPOSICION TRANSITORIA

A partir de la aprobacion del presente Reglamento organico de gestion por procesos, la
Direccién de Desarrollo Humano en un plazo de ciento ochenta dias elaborara, sobre la
base de la coordinacién que realice con los Centros Académicos y Unidades
Administrativas el correspondiente manual de descripcion, valoracion y clasificacion de
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puestos, el cual sera puesto a consideracion del Consejo Académico Universitario para
su aprobacién.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA: A partir de la vigencia del presente Reglamento Organico de Gestion por
Procesos queda expresamente derogado el Reglamento Organico Funcional, expedido
mediante resolucién n.® IAEN-2006-035, publicado en el Registro Oficial n.° 434, del 10
de enero del 2007.

SEGUNDA: A partir de la vigencia del presente Reglamento Organico de Gestién por
Procesos queda expresamente derogado el Reglamento Organico de Gestion
Organizacional de Procesos Adjetivos, expedido mediante resolucién n.° RES-
S033/No.142/2014, del 25 de noviembre del 2014.

TERCERA: El presente Reglamento Orgdnico de Gestion por Procesos entrara en
vigencia a partir de su aprobacion por parte del Consejo Académico Universitario del
IAEN.,

Dado en Quito a los cinco dias del mes de diciembre de 2016.

~
Dra. Anglia Minteguiaga
RECTORA ENCARGADA
PRESIDENTA DEL CONSEJO ACADEMICO UNIVERSITARIO (E)
o

-~
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SECRETARIA GENERAL
SECRETARIA DEL CONSEJO ACADEMICO UNIVERSITARIO
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