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Presentacion

El Instituto de Altos Estudios Nacionales
(IAEN), la Universidad de Postgrados del
Ecuador, en cumplimiento con  sus
obligaciones, atribuciones v mision
institucional, asi como el esfuerzo permanente
en la construccion de un Estado mas eficiente,
tiene el agrado de presentar el Informe de
Rendicion de cuentas 2020; afio que
representd grandes desafios y oportunidades
para continuar con nuestra labor en la
construccién de una educacién de postgrado
eficiente y de calidad.

En el documento se evidencian los principales
resultados y logros alcanzados por la
Universidad, en el marco de sus principales
ejes de accion como son: la docencia,
investigacion, vinculacién con la sociedad y la
gestion institucional.

El IAEN, a través de sus seis Escuelas, ofertd y
ejecutd talleres, cursos de capacitacion vy
programas académicos en los ambitos de las
relaciones internacionales, seguridad vy
defensa, derechos y justicia, prospectiva
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estratégica, gobierno y administracién publica
y economia publica y sectores estratégicos, los
cuales tenian como objetivo generar talento
humano capacitado y calificado para afrontar
los nuevos roles y cambios de la gestidon
publica ecuatoriana y, demas espacios
vinculados con la administracion La oferta
académica vigente, adaptada a la nueva
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realidad educacional, permitié incorporar a su
staff de estudiantes, personas de diferentes
ciudades del pais como del extranjero,
llegando a ampliar el alcance académico, lo
que permite abrir las puertas a una nueva era
educacional en nuestra Universidad.

El IAEN, dio un gran paso en la generacion de
investigaciones que permitieron contribuir
conocimientos en diferentes dambitos, la
realidad nacional en tiempos de crisis y las
diferentes soluciones y propuestas de politicas
publicas, que constituyen uno de los mayores
logros en el 2020, las mismas que fueron
expuestas a la ciudadania y autoridades del
Estado con la finalidad de proporcionar
mecanismos y herramientas para la toma de
decisiones.

La virtualizacion del IAEN, constituy6o el
mecanismo mas importante para ampliar los
espacios de didlogo y discusién, lo que
permitié el intercambio de conocimientos,
experiencias, saberes y cumplimiento de
compromisos.

La primera universidad
de posgrado del Ecuador

Pese a una época de pandemia y limitacidén
fisica, supimos mantener la unidad y trabajo en
equipo, generando una gestion institucional

acorde a nuestra misidbn y principios;
adecuando la infraestructura tecnoldgica
fortalecida como base para nuestra

virtualizacion, lo que permitié brindar mejores
servicios e informacion temprana a nuestra
comunidad universitaria.

De esta manera, el IAEN presenta con total
transparencia las actividades ejecutadas, con la
satisfaccion del deber cumplido e invita a la
ciudadania a leer con atencién el presente
informe, y contar con sus opiniones vy
sugerencias que nos permitan mejorar los
resultados de nuestra gestion.

Muchas gracias por la confianza brindada,
somos una Instituciéon abierta al cambio vy
receptiva para la mejora continua, lo que nos
permite construir el Nuevo IAEN, Ila
Universidad de postgrado del Ecuador.

Doctor Fernando Lépez Parra

RECTOR
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1 Nuestra Institucion

1.1 Misién

El IAEN, la Universidad de Postgrado del
Estado, cumple con la misién de formar,
capacitar y brindar educacién continua,
principalmente, a las y los servidores publicos;
investigar y generar pensamiento estratégico
con vision prospectiva sobre el Estado,
gobierno 'y la administracién  publica;
desarrollar e implementar conocimientos,
métodos y técnicas relacionados con la
planificacién, disefio, coordinacién, direccién,
ejecucion y evaluacidon de las politicas y la
gestidn publica.

1.2 Vision

Ser la Universidad lider en la regién en
educacion de posgrado en torno a areas
tematicas de Estado, gobierno y
administracién publica; en formacién vy
capacitacién de los servidores publicos; y en el
desarrollo de investigacion y difusion de
pensamiento estratégico y prospectivo para el
Estado, con miras al mejoramiento continuo de
la administracidn publica, la consolidacion del
Estado constitucional de derechos y la
democracia.
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ALINEACION OBJETIVOS ESTRATEGICOS AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO
OBIJETIVO DEL PLAN POLITICAS PROGRAMA OBJETIVO ESTRATEGICO
NACIONAL DE NACIONAL INSTITUCIONAL
DESARROLLO
Objetivo 1: Garantizar una P.01.06. Garantizar el derecho a la salud, la PGN - 04. Incrementar la formacién, capacitacion y
vida digna con iguales educacién y al cuidado integral durante el ciclo Educacion de educacion continua de los servidores
oportunidades para todas las de vida, bajo criterios de accesibilidad, calidad Calidad publicos con enfoque a la transformacion
personas- Eje 1: Derechos y pertinencia territorial y cultural. del Estado y de la Administracion publica,
para todos durante toda la con altos estandares de calidad.
vida.
Objetivo 5: Impulsar la P.05.06. Promover la investigacion, la PGN-09. Incrementar la investigacidn prospectiva,
productividad y formacion, la capacitacion, el desarrolloy la Industria, estratégica y critica sobre la generacion,
competitividad para el transferencia tecnoldgica, la innovacién y el innovacion e gestion e impacto de las politicas publicas
crecimiento econémico emprendimiento, la proteccién de la infraestructura de la reforma del Estado y la Administracion
sustentable de manera propiedad intelectual, para impulsar el cambio Publica
redistributiva y solidaria- Eje de la matriz productiva mediante la
2: Economia al Servicio de la vinculacion entre el sector publico, productivo
Sociedad y las universidades
Objetivo 7: Incentivar una P.07.05. Consolidar una gestion estatal PGN-16. Paz, Incrementar el debate publico nacional e
sociedad participativa, con un eficiente y democrética, que impulse las justicia e internacional enmarcado en el desarrollo de
estado cercano al servicio de capacidades ciudadanas e integre las acciones instituciones las mejores propuestas de las politicas
la ciudadania. Eje 3- Mas sociales en la Administracion Publica solidas publicas y a la reforma del Estado en el
sociedad, mejor estado contexto nacional
Objetivo 7: Incentivar una P.07.04 Institucionalizar una administracion PGN-16. Paz, Fortalecer las capacidades institucionales
sociedad participativa, con un publica democratica, participativa, incluyente, justicia e
estado cercano al servicio de intercultural y orientada hacia la ciudadania, instituciones
la ciudadania. Eje 3- Mas basa en un servicio meritocratico solidas
sociedad, mejor estado profesionalizado que se desempefie en
condiciones dignas

Nuestros objetivos estratégicos fueron actualizados en el 2020 en cuanto a su redaccion sin afectar al
contexto y se encuentran alineados al Plan Nacional de Desarrollo y estan enmarcados en la docencia,
investigacion, vinculacién y fortalecimiento institucional.
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1.3 Gobierno de la
Universidad

El Gobierno del IAEN estd establecido segun su
Estatuto Organico Vigente, por las siguientes
autoridades:

1.3.1 Consejo Académico

Universitario (CAU)

Es el unico dérgano colegiado académico
superior y constituye la maxima autoridad del
IAEN. Sus decisiones son de caracter
resolutivo. En el afio 2020 se realizaron 34
sesiones de Consejo, siendo a partir de marzo,
sesiones virtuales, con la finalidad de resolver
los diferentes requerimientos y situaciones
presentadas para el correcto desenvolvimiento
de la institucion, sobre todo con temas
concerniente a la pandemia y su afectacion al
desarrollo académico e institucional.

En el afio 2020, se realizd una reforma
estatutaria y mediante resoluciéon del CES se

La primera universidad
de posgrado del Ecuador

garantizo el derecho a elegir y ser elegidos. Es
asi que con la finalidad de dar cumplimiento
con la normativa de funcionamiento del
Consejo Académico Universitario, tomando en
consideracion la temporalidad de los docentes
miembros, se realizd el proceso eleccionario
de representantes de docentes, y por primera
vez, de acuerdo a la normativa legal para el
efecto, se amplié la participacion en dichos
procesos a docentes de contrato, de esta
manera, se cumple con los principios de
equidad, igualdad y derecho de oportunidades
a todo su personal docente en miras de la
contribucidn y generacién de resultados en pro
de la mejora institucional.

Asi también, se dio inicio con el proceso
eleccionario para representantes de los
trabajadores y servidores, el mismo que
culminard en el 2021.

A continuacion, se detalla de manera mas
ampliada, el cumplimiento de las obligaciones
en el afio 2020 referente a los procesos
electorales internos:
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CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES EN EL ANO 2020

OBLIGACIONES

ACCIONES REALIZADAS

PRINCIPALES
RESULTADOS

Procesos
electorales
internos del

2020

1. Representantes docentes al Consejo
Académico Universitario del IAEN

- Se dio inicio al proceso eleccionario el 07 de
septiembre de 2020, mediante convocatoria
realizada por el Consejo Académico Universitario
en Sesion extraordinaria No.020 a través de
resolucién Nro. RES-SE-020-N0.049/2020.

- Finalizo el proceso eleccionario el 23 de
septiembre de 2020, mediante resolucion Nro.
RES-SE-023-Nro.055/2020 adoptada en sesion
extraordinaria Nro. 023.

El sefior Rector del IAEN,
en su calidad de
presidente del CAU,
proclamd los resultados,
entregd credenciales y
posesiond sus 5
representantes docentes a
sus respectivos alternos

2. Representantes de servidores y trabajadores
al Consejo Académico Universitario del IAEN

- Se dio inicio al proceso eleccionario el 27 de
noviembre de 2020, mediante convocatoria
realizada por el Consejo Académico Universitario
en Sesion extraordinaria No.031 a través de
resolucién Nro. RES-SO-01-No.071/2020.

- Finaliz6 el proceso eleccionario el 25 de marzo
de 2021, mediante resolucién Nro. RES-SE-010-
No0.037/2021 adoptada en sesion extraordinaria
Nro. 010.

El sefior Rector del IAEN,
en su calidad de
presidente del Consejo
Académico Universitario,
proclamé los resultados,
entregd credenciales y
posesiond al
representante de
servidores y trabajadores
con su respectivo alterno
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1.3.2 Rector

Constituye a la primera autoridad ejecutiva de
la Universidad y en consecuencia ejerce la
representacion legal, judicial y extrajudicial del
IAEN. El Rector preside el Consejo Académico
Universitario del IAEN, drgano colegiado
superior, es responsable de cumplir con todos
los requisitos establecidos por la Ley Orgénica
de Educacién Superior y entes rectores, asi
como velar por el correcto desarrollo de la
gestidn institucional del IAEN. En el afio 2020
la funcién de Rector la cumple el Dr. Fernando
Lépez Parra.

La primera universidad
de posgrado del Ecuador

1.3.2 Vicerrector

Es la segunda autoridad ejecutiva de la
Universidad. Sus actividades se orientan a
apoyar al Rector y es el responsable de la
gestion académica que constituyen los
procesos sustantivos de docencia,
investigacion y vinculacion, y sus respectivos
procesos de apoyo como son las gestiones de
bienestar institucional, evaluacion v
autoevaluacion, editorial, biblioteca e
innovacion tecnolégica. En el afio 2020 la
funcién de Vicerrector la cumple el Dr. Jhoel
Escudero Soliz.
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2 Gestion Académica
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2.1 Principales hitos en la
gestion académica

La gestion académica representada y
coordinada por el Vicerrectorado, constituye el
eje fundamental para el logro de los objetivos
estratégicos institucionales. A lo largo de este
apartado se visualizaran las acciones llevadas a
cabo en el afio 2020 sobre dicha gestidn y sus
principales retos y logros.

En virtud que el afio 2020 representd un gran
reto para todas las instituciones por la
emergencia sanitaria por COVID 19, Ia
virtualizacion de nuestros servicios constituyd
un gran logro para la Instituciéon, lo que
permitioé ampliar nuestra cobertura
sobrepasando las fronteras y generando mayor
acceso a los diferentes procesos institucionales
a nuestra comunidad universitaria y futuros
estudiantes.

Desde el Vicerrectorado se trabajé en el Plan
de Contingencia académico y los lineamientos
para el desarrollo de las actividades
sustantivas.

La primera universidad
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Con la finalidad de contar con normativa
actualizada que permita un correcto
desenvolvimiento de la gestidn; se realizd la
reforma de los “Estandares Académicos del
IAEN” con la finalidad de establecer rangos y
directrices en cuanto a los resultados
académicos, en funcion de las actividades vy
tiempo establecidos para su personal
académico, garantizando la distribucién de la
carga académica de docencia, investigacion,
vinculacion con la sociedad y la gestion.

2.2 Docencia
2.2.1 Programas y Oferta
Académica

El aflo 2020 constituyd un afio de grandes
logros para el IAEN, en este contexto, las
reformas al Reglamento de Régimen
Académico del CES, abrieron la posibilidad de
redisefar los programas de posgrado vigentes
al 2019. En ese sentido, durante ese afo y
parte del 2020, bajo la coordinacién de
Vicerrectorado fueron redisefiados un total de
trece programas, a través de la Direccion de

10
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Evaluacion y Autoevaluacion se brindd el
acompafiamiento permanente a las diferentes
unidades y la atencién de los requerimientos
del érgano regulador del sistema de educacién
superior.

El redisefio se dio en el marco normativo
interno, considerando acciones orientadas al
fortalecimiento integral de la oferta, siendo los
programas redisefiados los siguientes:

1. Maestria en Gestion Publica;

2. Maestria en Gerencia de Empresas Publicas
3. Maestria en Auditoria Gubernamental vy
Control;

4. Especializacion en Gestidn Publica;

5. Especializacion en Gestion y Gobernanza
Territorial;

6. Maestria en Derecho mencién en Estudios
Judiciales;

7. Maestria en Planificacion y Prospectiva
Multisectorial;

8. Maestria en Relaciones Internacionales y
Diplomacia mencién Politica Exterior;

9. Maestria en Relaciones Internacionales y
Diplomacia mencién Movilidad Humana;

10. Maestria en Prevencion y Gestion de
Riesgos;

La primera universidad
de posgrado del Ecuador

11. Maestria en Gestion Estratégica vy
Seguridad Ciudadana; Y,

12. Maestria en Economia Popular y Solidaria.
En consideracién al incremento del nimero de
postulantes que tuvieron varios de los
programas académicos, se gestiond ante el
Consejo de Educacion Superior —CES-, ajustes
curriculares no sustantivos de siete programas,
con el propdsito de atender un incremento en
la demanda y las necesidades institucionales.

Ademas, se gestiond el cambio de modalidad
para su ejecucién en linea de los programas de
especializacién en Gestién Publica y Maestria
en Economia Popular y Solidaria.

Se fortalecid el proceso de reconocimiento y
homologacion de catedras en programas, con
la finalidad que se automaticen los mismos.

En el afio 2020 se incrementd la oferta
académica mediante la creacién de nuevos
programas, y se realizé el paso ordenado de la
educacion presencial a la virtual. De esta
manera se cumplié responsablemente con la
programacion de las convocatorias, cuya oferta
es la detallada a continuacién:

11
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OFERTA ACADEMICA 2020 POR ESCUELA

ESCUELA CONVOCATORIA PROGRAMAS
DERECHOS Y JUSTICIA may-20 Especializacion en Derecho mencién en Abogacia del Estado
may-20 Especializacién en Derecho Notarial y Registral
oct-20 Maestria en Derecho con Mencién en Estudios Judiciales
SEGURIDAD Y DEFENSA may-20 Maestria en Prevencidn y Gestidn de Riesgos
may-20 Maestria en Gestion Estratégica y Seguridad Ciudadana
oct-20 Maestria en Prevencién y Gestion de Riesgos
ECONOMIA PL’JBL,ICA Y may-20 Maestria en Administracion Tributaria
SECTORES ESTRATEGICOS oct-20 Maestria en Administracion Tributaria
RELACIONES may-20 Maestria en Relaciones Internacionales. Mencién Politica Exterior
INTERNACIONALES may-20 Maestria en Relaciones Internacionales. Mencién Movilidad
Humana
oct-20 Especializacion en Cooperacioén Internacional
PROSPEFTIVA may-20 Planificacién y Prospectiva Multisectorial
ESTRATEGICA oct-20 Planificacién y Prospectiva Multisectorial
GOBIERNO Y, may-20 Maestria en Auditoria Gubernamental y Control
ADMFI,’\LI,;;IIEAACION may-20 Maestria en Gestion Publica
may-20 Especializacion en Gestion y Gobernanza Territorial
oct-20 Maestria en Gerencia de Empresas Publicas

12
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2.2.2 Postulaciones y admisiones

AN Ofertaacadémica2020 [EEINSELEGECE
postulaciones

y admisiones,
se

desarrollaba
en una su
mayoria  de

manera
Caminamos hacia la excelencia virtual, sin
SR ECENEM  embargo, en
el ano 2020

se implementaron mejoras al proceso interno
de admisién, es asi que se realizd la
automatizacion de las rubricas de evaluacion
de la hoja de vida/carta de motivacion vy
entrevista, asi como también la
implementacién del 100% del proceso en linea
para los postulantes.

Pese a la pandemia y varias limitaciones, el
IAEN establecié todos los esfuerzos para
continuar con nuestro compromiso de una

La primera universidad
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educacion de calidad, para lo cual se
generaron varios mecanismos de difusion de
nuestra oferta académica, asi como la
implementacion de una politica de descuentos
a los valores de colegiatura, ajustada a la
realidad econdmica de nuestros postulantes, lo
que permitié contar con una gran cantidad de
interesados y matriculados en las diferentes
especializaciones y maestrias.

CONVENIO DE FACILIDADES
DE PAGO

CONSCIENTES DE LA REALIDAD ACTUAL
FINANCIAMIENTO e

70%

DE LA COLEGIATURA
SIN INTERESES
A 7
7€PARA MAESTRIAS i
. T
b3 PARA ESPECIAITIZACION
1 me‘gracia

13
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Los datos al 2020 del proceso de postulaciones y admisiones son los siguientes:

POSTULACIONES Y ADMISIONES 2020

700 605 587
000 438
500
354

400
300
200
100

0

Mo POSTULADOS No INSCRITOS MNo. ADMITIDOS Mro.
MATRICULAD OS

La cantidad de matriculados representa el 80.82% del total de los admitidos, obteniendo un buen
resultado, gracias a la implementacidon de la politica de descuentos, conscientes de la situacion
econdmica de nuestros estudiantes.

Con la finalidad de determinar nuestro compromiso con las politicas de igualdad y género, se presentan
los siguientes datos referentes a nuestros estudiantes matriculados.

14
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DISTRIBUCION ESTUDIANTES DISTRIBUCION POR PUEBLOS Y
POR GENERO NACIONALIDADES
350 311

m Masculino Femenino
300

250
200
150
100
50 27

48,31%

De acuerdo a nuestra politica de inclusidn se conté con 8 estudiantes con discapacidad, hecho que nos
satisface como Universidad.

15
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2.2.3 Becas

En el marco de la crisis econémica y social que ha sufrido el pais por la pandemia del COVID, nuestra
Universidad buscoé generar mayor apoyo y beneficios a nuestros estudiantes con la finalidad que puedan
realizar sus estudios. El IAEN, siendo su objetivo principal promover la adquisicién de conocimientos,
otorgd mas del 10% de becas en relacién a los estudiantes por cada convocatoria, superando el minimo
establecido por la Ley Orgdnica de Educacion Superior.

Nro. BECAS
100 | e
& ' ELNUEVO
B —_ v IS W PESHIAEN
0 3 o 2 | i ES ACCESO
2018 2019 2020 A BECAS

e BECAS DE COLEGIATURA
s BECAS DE ELEXCELENCIA ACADEMICA

Como se puede evidenciar en el afio 2020, existié un incremento en el otorgamiento de los beneficios
con respecto a los afios anteriores; estas politicas permiten garantizar la igualdad de oportunidades
para acceder a estudios de cuarto nivel a estudiantes, que principalmente, no cuentan con recursos
econdmicos suficientes para adquirirlos.

16
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IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD (ANO 2020)

IMPLEMENTACION DE
POLITICAS PUBLICAS
PARA LA IGUALDAD

DETALLE PRINCIPALES
ACCIONES REALIZADAS

DETALLE PRINCIPALES
RESULTADOS OBTENIDOS

No. DE USUARIOS

GENERO

PUEBLOS Y
NACIONALIDADES

Acciones para impulsar
e institucionalizar
politicas publicas

En el proceso de admision, se
otorga un puntaje adicional por
pertenecer a pueblos y
nacionalidades.

Garantizar igualdad de
oportunidades.

Puntaje obtenido para la
segunda etapa del proceso de
admisién.

567 (Postulantes
de las
Convocatorias
2020)

288 mujeres

279 hombres
(Postulantes de las
convocatorias de
2020)

61 indigenas
11 Afroecuatoriano
14 Montubios

En el otorgamiento a becas y

interculturales ayudas econdmicas, se otorga Los estudiantes obtienen el 41 muieres 7 indigenas
un puntaje adicional por puntaje para el otorgamiento 60 19 horanres 1 afroecuatoriano
pertenecer a pueblos y de beca o ayuda econdémica. 4 montubios
nacionalidades
. 2 mujeres
. Accesos Universales.
En el proceso de admision, se ) A 4 hombres
. . Puntaje obtenido para la 6 postulantes . .
X . otorga un puntaje adicional por X ) con discapacidad en
Acciones para impulsar s . . segunda etapa del proceso de con discapacidad
I . condicién de discapacidad L, el proceso de
e institucionalizar admisién L.
P L postulacion
politicas publicas de "
. N En el otorgamiento a becas y . .
discapacidades . Puntaje obtenido para la . .
ayudas econdmicas, se otorga 2 estudiantes 2 estudiantes
X - segunda etapa del proceso de R .
un puntaje adicional por L becarios hombres becarios
L X . admision.
condicion de discapacidad
Acciones para impulsar | En el otorgamiento a becas y Con la puntuacidn adicional los | 60 becas 41 mujeres 4 indigenas
e institucionalizar ayudas econdmicas, se otorga estudiantes han obtenido el otorgadas 1 Afroecuatorianas
politicas publicas de un puntaje adicional por ser puntaje para el otorgamiento 1 Montubia
género mujer o LGBTI de una beca.
En el proceso de admision, se Puntaje obtenido para la N/A N/A N/A
otorga un puntaje adicional por | segunda etapa del proceso de
condicién de movilidad admision.
Acciones para impulsar | humana.
e institucionalizar
politicas publicas de En el otorgamiento a becas y Con la puntuacién adicional los | N/A N/A N/A

movilidad humana

ayudas econdmicas, se otorga
un puntaje adicional por
condicién de movilidad humana

estudiantes han obtenido el
puntaje para el otorgamiento
de una beca.
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2.2.4 Bienestar institucional

En el 2020 se realizaron varias acciones con la
finalidad de precautelar el bienestar de la
comunidad universitaria, contando con varias
campanias de salud, y 44 InfoSalud, en los cuales
se abordaron
temas
relacionados  al
COoVID, sus
secuelas, formas
de prevencion y
cuidado, entre
Ll otros  aspectos
relevantes para
los tiempos de

PROTOCOLO

emergencia.
TU SALUD NOS IMPORTA AdeméS, se
BN scesersemmenn e | T€2MZATON 624
atenciones

médicas y 230 atenciones odontoldgicas, con
todas las medidas de seguridad. Incorporamos a
nuestra planta administrativa un psicélogo para
atencidn inicial y asesoramiento psicologico para

La primera universidad
de posgrado del Ecuador

18



UNIVERSIDAD DE POSGRADD DEL ESTADO

La primera universidad
de posgrado del Ecuador

toda la comunidad universitaria, lo que constituy6 de gran ayuda para los efectos que la pandemia ha
generado.

2.2.5 Titulacién y estudiantes graduados

Con la finalidad de cumplir con nuestro deber
institucional de titular a nuestros estudiantes,
se virtualiz6 el proceso y se emitiéd el
“Instructivo transitorio para la titulacién virtual
de los estudiantes del IAEN mientras dure la
crisis sanitaria y medidas de emergencia por la
pandemia provocada por el COVID-13".

Se conformd una comision para trabajar en la
reforma del reglamento de titulacion vy

Como parte del bienestar estudiantil, se
realizaron los eventos de induccién virtuales a
los nuevos estudiantes, a fin de que conozcan
a su Universidad, los servicios brindados vy
areas de apoyo para el cumplimiento de sus
actividades académicas.

automatizarlo a través de la plataforma SIAAD,
el proceso normativo fue remitido en
diciembre al CAU con la finalidad que una vez
aprobado entre en vigencia y en el 2021 se
ponga en marcha el médulo de titulacién.

Se realiz6 un evento de graduacion virtual, en

el cual se graduaron a 425 estudiantes en las
diferentes maestrias y especializaciones.
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2.2.6 Cursos de capacitacion

La capacitacién continua que brinda el IAEN, es uno de los pilares fundamentales de la formacion hacia
servidores publicos y grupos de interés. En virtud de la pandemia, el IAEN se adaptd a la virtualizacién,
para lo cual se elabord una guia para programas y cursos en linea con el propdsito de establecer
directrices para el disefio, ejecucidon y gestion de las catedras de programas o un curso de capacitacion
continua avanzada en la modalidad en linea.

La Guia acoge condiciones, roles y funciones vinculados directamente con la operativizacion de una
catedra de un programa o un curso de capacitacién continua avanzada en la modalidad en linea,
definida como aquella en la que las
horas y/o créditos de los

NORBERTO

| e .= componentes de aprendizaje en
contacto con el profesor; practico
experimental; y aprendizaje

autonomo, estan mediados en su
totalidad por el uso de tecnologias
interactivas multimedia y entornos
virtuales de aprendizaje.

Se ejecutaron 6 cursos de educacién
continua desde las diferentes
Escuelas.
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2.2.7 Planta, promocion y perfeccionamiento docente

El IAEN cuenta con una planta docente docente en otras modalidades a fin cumplir
fortalecida, la misma que corresponde a 55 con las actividades académicas programadas y
docentes a tiempo completo distribuidos en la dar un servicio de calidad a nuestros
coordinacion y escuelas del IAEN. En el 2020 se estudiantes, asi como se realizé la promocion a
realizaron 110 procesos de contratacidén un docente.

Docentes IAEN 2020

COORDINACION GENERAL DE... mmm 1
ESCUELA DE GOBIERNO Y... msssssssss | )
ESCUELA DEDERECHOS Y JUSTICIA mo— | |
ESCUELA DEECONOMIA PUBLICAY... s
ESCUELA DE RELACIONES... m——— 3
ESCUELA DESEGURIDAD Y DEFENSA mssssssssssmm 1]
ESCUELA DEPROSPECTIVA ESTRATEGICA messsm 3

0 2 4 6 8 10 12 14

Con la finalidad de contribuir a las condiciones contratados por servicios profesionales, en
de la planta docente, se elabord la primera alcanzar su formacién doctoral, como parte de
propuesta para apoyar a los docentes las politicas de perfeccionamiento docente.
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2.2.8 Capacitacion docente

Con el propdsito de mejorar las competencias
docentes, el IAEN ejecutd y coordind 8 eventos
de capacitacidon en el afio 2020 en diferentes
temas como son: estrategias educativas y
evaluacién por resultados de aprendizaje,
docencia virtual y disefio de aulas en Moodle,
formacién en tutoria virtual 2.0, formacién de
formadores virtuales plataforma MOOC vy
herramientas para la educacién virtual;
ademads, promovid para que los docentes

La primera universidad
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realicen cursos virtuales con otras instituciones
educativas en: introduccidén a la gestion publica
en Latinoamérica, MOOC para la gestidén
docente en el aula virtual de la plataforma LMS
educativa, codmo escribir un trabajo de
investigacion de manera efectiva y cémo
enviar un articulo cientifico a una revista y
lograr que sea publicado. En estos eventos se
logrd capacitar a 36 docentes.
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2.3 Investigacion

2.3.1 Gestidn de la investigacion

La investigacion es un eje fundamental en la
gestion académica, que permite generar
conocimientos en diversas temdticas de
interés actual que genera resultados
importantes para la toma de decisiones en
diferentes aspectos de interés publico.

En el afio 2020 bajo la coordinacion de
Vicerrectorado, se elabor6 el Plan de
Investigacion 2020 que recoge los principales
objetivos, lineas de investigacion, actividades y
presupuesto destinado para la investigacion
del IAEN. Este es un instrumento que permitid
una programacion correcta y eficiente de la
gestion de la investigacion institucional.

Un hito importante corresponde a la
elaboracién y aprobacién del Cédigo de Etica
para la investigacion del IAEN, el cual abarca

La primera universidad
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las funciones sustanciales de la investigacidon
en el marco de un crecimiento ético vy
equitativo de la investigacion.

Se ha determinado una nueva estrategia para
internacionalizacion de la investigacion del
IAEN, asi como la actualizacion de la base de
datos de donantes e identificacion de
convocatorias internacionales para conseguir
fondos externos para investigacion.

La primera universidad
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Asi mismo, se
cred nuevos
modelos de
induccién para

|OS REPARACION INTEGRAL Y ADMINISTRACION DE JUSTICIA:
IA MIRADA INTERDISCIPLINARIA E INTERCULTURAL

a G

que cuenten e s tan | GRATO

investigadores,
con la finalidad
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con los mecanismos y recursos necesarios para
la ejecucion de sus investigaciones.

Se elaboré y aprobé por parte de
Vicerrectorado el Manual de Procesos de
Gestion de Proyectos de Investigacidn Internos
y Fondos concursables el mismo que fue
socializado a todo el personal interesado, lo
que ha permitido contar con las actividades
claramente definidas a ser llevadas a cabo.

Las lineas de investigacidon vigentes al 2020,
que constituyen los ejes para ejecucion de
investigaciones y los productos relacionadas a
estas, corresponden a las detalladas a
continuacion:

1.Amenazas, resolucion de conflictos vy
proteccion de derechos;

2.Politica exterior, estudios estratégicos vy
procesos globales;

3.Derechos humanos, género, interculturalidad
y participacion ciudadana

4. La Relacidon entre el Poder, el Derecho y la
Institucionalidad en el Estado Constitucional
5. Politica econdmica y fiscal, sectores e

La primera universidad
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instituciones  econdmicas modelos  de
desarrollo.

6.Prospectiva, gestion estratégica y toma de
decisiones; vy,

7.Administracion publica, servicio publico,
transparencia, innovacion y territorio.

A continuacion, se detalla la informacién
registrada en la Coordinacién General de
Investigacion, generada por las Escuelas, en
cuanto a su trabajo en investigaciones,
ponencias y publicaciones que son los
resultados del proceso de investigacion en
diferentes tematicas de interés como son:
constitucionalismo y globalizacion, derecho
procesal, politicas publicas en salud, inclusién
de género, interculturalidad y discapacidad,
gestion publica de los ODS, cambios en la
estructura de la Funcién Ejecutiva en Ecuador,
economias comunitarias, administracion
tributaria, finanzas publicas y politica fiscal,
derecho tributario, reposicionamiento
estratégico del Ecuador, migracion y seguridad
ciudadana, gestion de riesgos en comunidades
ecuatorianas,, entre otros.
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PRINCIPALES ESTADITISCAS DE LA GESTION DE LA INVESTIGACION

DEL IAEN

PONENCIAS
ESCUELAS INVESTIGAFIOn | REALZADAS | NEVENTOS

ACADEMICOS
Escuela de Prospectiva 0 3 10
Escuela de Seguridad y 10 15 23
Defensa
Escuela de Economia
Publica y Sectores 5 18 13
Estratégicos
Escge'la de Derechos y ) 3 )8
Justicia
Escuela de Gobiernoy
Administracién Publica 14 21 23
Escuela qe Relaciones 6 10 17
Internacionales
TOTAL 2020 37 70 114

Estos resultados, constituyen un gran logro para la Institucién tomando en consideracion la pandemia y

emergencia sanitaria generada en el pais.
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2.3.2 Fondos concursables

La primers universidad En el 2020 se

de posgrado del Ecuador

realizd la
actualizacion del
Reglamento de
Fondos
Concursables

FONDOS CONCURSABLES PARA

LA INVESTIGACION IAEN 2020 con enfoque en
Categoria estudiantes, egresados y ex alumnos

RECEPCION DE PROPUESTAS la partiCipaCién

21 DE SEPTIEMBREDE2020 | 17h00 de docentes
ocasionales, con modalidad de contrato por
servicios profesionales, dandose la aprobacion
por parte del Consejo Académico Universitario
de los procesos, Reglamento y Bases del
Concurso. Asi, se lanzé el proceso de fondos
concursables, beneficiando a 2 docentes
investigadores y 2 grupos de investigacion, por
un valor de $19.072,00

En el 2020 se realiz6 la implementacién de
bases de datos y programa de investigadores
asociados para ser lectores pares evaluadores.

La primera universidad
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Asi como se gestiono el fomento de relaciones
institucionales con universidades nacionales e
internacionales que participaron en los
proyectos de investigacion (Universidad de
Costa Rica, FLACSO, Universidad Central del
Ecuador, Colegio de Ila Frontera Norte,
Universidad de Montreal; Escuela Politécnica
Nacional).

Ademas de las siguientes actividades:

Gestidn para la renovacién del convenio marco
entre IAEN e INEC (Instituto Nacional de
Estadistica y Censos) gracias a la investigacion
sobre movilidad humana; y,

Gestidn para la suscripcién del convenio marco
y especifico entre el IAEN y el CNIMH (Consejo
Nacional para la Igualdad Movilidad Humana),
para el desarrollo de la investigacién sobre la
"Situacién laboral y aporte econémico de
inmigrantes en Quito-fase .
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2.4 Vinculacion con la sociedad

La vinculacidon con la sociedad constituye el
tercer eje sustantivo del IAEN, lo cual, a través
de 12 proyectos, y 36 eventos de vinculacion,
han permitido la participacion activa e
intercambio de ideas y experiencias de la
comunidad universitaria logrando llegar a mas
beneficiarios, a través de las diferentes
plataformas virtuales. Se elabord y aprobd el
manual de procedimientos de la gestion de
esta funcién a ser implementado en el 2021.

El compromiso asumido con el Mercado
Ifiaquito, permitié la ejecucién de un proyecto
de retribucién social, con el objetivo de
elaborar con los comerciantes y sus familias la
memoria social y acUstica del mercado.

Se ejecutaron actividades académicas, que
contribuyd al debate académico y social ante
las repercusiones sociales, politicas,
econdmicas y coyunturales con temas
concernientes a la pandemia como:

La primera universidad
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BENEFICIARIOS VINCULACION CON LA

SOCIEDAD
8452
10000
8000 5256
6000 3583
4000
2000
0

Proyectosde  Eventosde  Actividades
vinculacion  vinculacion culturales

1. Amenazas a la Bioseguridad Mundial y el
Futuro de las Estructuras Sociales luego del
Coronavirus (COVID- 19);

2. COVID 19: Sorpresa estratégica, respuesta y
lecciones aprendidas para Ecuador y Colombia,
3. Pandemia del Terror;

4. Tiempos y espacios de la Propagacion de
virus; y,

5. Las Fuerzas Armadas y la respuesta frente al
COVID-19. Aportes desde y para una mirada al
futuro.
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2.4.1 Fortalecimiento de las relaciones internacionales

En relacion a la Gestion de Convenios de
Cooperacion Interinstitucionales gestionados a
través de la Direccion de Relaciones
Interinstitucionales y Vinculacion con la
Sociedad, durante el afio 2020, se destacan las
siguientes gestiones realizadas:

1. Levantamiento de un instructivo
Acuerdo 006 - Instructivo para la Gestién de
Instrumentos de Cooperacion

Interinstitucional del Instituto de Altos
Estudios Nacionales, el cual tiene por objeto:
Establecer las politicas para la gestion,
administracién 'y seguimiento de los

instrumentos de cooperacion
interinstitucional que celebra el Instituto de
Altos Estudios Nacionales - IAEN con

universidades, redes académicas, cientificas
e institucionales, entidades dedicadas a la
formacién de los servidores publicos y el
estudio e investigacion del Estado vy
administracién publica, escuelas politécnicas,

organismos publicos o privados, instituciones
nacionales e internacionales, en sus fases de
negociacion, elaboracioén, monitoreo,
evaluacién y procedimientos para su
correcta ejecucion.

2. Manual de administracion de
Convenios: que tiene como fin establecer
criterios orientadores sobre el accionar del
seguimiento a los convenios.

En el aflo 2020 se suscribieron 20 convenios y
se dieron por terminados 18, uno de los
principales con CONAGOPARE que estaba
pendiente desde el 2014.

WWw.Inap.mx
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2.4.2 Redes

LAGPA
Virtual
2020

Temadticas

Pandemia COVID-19 - Respues soliticas pablicas
y gestién del r

Transformaciones en la Administracion RPdblica:
gobernanza y tecnologias

en América Latina y el Car

Del19 al 22 de
octubre de 2020
- hora Bogota

Subdireccién de Proyeccién Institucional - Comunicaciones

o
0000 oo iacear i (1 _5 &% NTFGV

www.esap.edu.co
El IAEN en el afo 2020 fue participe de
diferentes espacios, donde se pudieron
compartir conocimientos que permiten un
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mejor analisis e intercambio de experiencias
para un enfoque en la mejora de la
administracion publica y gestion institucional,
asi como de los diferentes temas de interés
mundial que afectan a la educacién y sociedad
en general.

Dentro de las actividades de vinculacién
desarrolladas, el Doctor Fernando Lépez Parra,
participd como panelista del webinar "Los
Gobiernos latinoamericanos en el contexto de
la crisis. Limitaciones, desafios y propuestas".
El encuentro académico fue organizado por el
Grupo Latinoamericano por la Administracién
(LAGPA), del cual el IAEN forma parte activa, y
la Universidad del Valle.

Asi mismo, el IAEN participd, en el Seminario
de Estudios Organizacionales de la Red de
Estudios  Organizacionales y Tecnologia
(REQYT), en donde se abordd el tema sobre
"Los Estudios Organizacionales en Ecuador",
entre los principales.
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2.5 Editorial

La gestion editorial del IAEN, dio logros
positivos en el afio 2020; entre los que se
cuentan la edicion de libros, revistas vy
documentos de politica publica; asi como la
facilitacion de  “Talleres de  escritura
académica” que fue una iniciativa que se
compartié con la Direccidn de Biblioteca.

La produccién editorial se adapto, con buenos
resultados, a las circunstancias de un afio de
pandemia. Se publicaron quince obras que
fueron descargadas mas de diez mil veces, lo
que da cuenta del impacto y alcance de las
investigaciones del IAEN. Haber apostado por
la edicidn digital y reforzado la plataforma 0JS
de la revista Estado & Comunes multiplicéd en
mas del 2500% lo conseguido a través de
ventas y donaciones.

2.5.1 Publicaciones

Se editaron siete libros académicos (evaluados
por pares), tres obras de divulgacién (tesis
reconocidas de estudiantes del IAEN) y tres
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documentos de politica W@
[T—

(publicados en el
repositorio digital Mirada
Publica). Nuestros lectores
aprovecharon las
facilidades de acceso vy
descarga gratuita para
estudiar un total de trece
libros.

Desempefo insttucional de los
burdcratas del SRI cercanos
o cdadane: Ecuador 2014-2017

e~

Adicionalmente, el IAEN participd en la Feria
Internacional del Libro "Guayaquil es mi
destino para leer y creer" y la Feria
Internacional del Libro y la Lectura de Quito —
ambas virtuales— que fueron otra ventana a las
ediciones digitales.

2.5.2 Indexacion revista
académica

El afio 2020 fue el que registré6 la mayor
cantidad de indexaciones. Registramos la
revista en indices y catalogos internacionales
como: Base, Dialnet, DOAJ, Redib, Sherpa-
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Romeo, ERIHplus y Latindex 2.0. Ademas,
Estado & Comunes fue acreditada como una
de las dos mejores revistas académicas del pais
por parte del Consejo de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacidn Superior (Caces).

Lo anterior da
Eg%ldlge&s cuenta de un

Revista de politicas y problemas piiblicos trabajo ed I,tO I.'Ial
y académico

que cumple con altos estandares. Se
publicaron dos dossiers: los numeros 11
“Reformas multiculturales del Estado” y 12
“Democracia y cultura politica en América
Latina”.

2.5.3 Repositorio Mirada Publica

En abril de 2020

@ el IAEN creo el
repositorio digital

[ Mirada  Publica,

MIRADA PUBLICA un laboratorio de
PO jdeas que genera

propuestas de politicas publicas que se nutren
de insumos técnicos y sean aplicables en el
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mediano y largo plazos para resolver
problematicas especificas. Los documentos
fueron remitidos a autoridades y funcionarios
del Estado que tuvieron en sus manos
herramientas que facilitan la toma de
decisiones.

Se publicaron tres volumenes: Politicas
publicas frente al COVID-19; Politicas publicas
para el retorno; y, Politicas publicas para la
gobernanza del Estado.

Todos los documentos del repositorio se
pueden descargar gratuitamente. Durante
2020 alcanzamos 1000 descargas.

2.5.4 Talleres de escritura

avanzada

Frente a la necesidad de fortalecer los
procesos de investigacion, se realizaron
talleres con la finalidad de potenciar las
destrezas de lenguaje cientifico de los
estudiantes de la Universidad cuyos principales
temas fueron uso de normas APA, manual de
estilo, politicas y buenas practicas editoriales.
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2.6 Biblioteca “José
Moncada”

La Biblioteca del IAEN, en el afo 2020 contd
con gran acogida como una de las mas
visitadas a nivel de universidades, ante la
emergencia sanitaria, se desarrollé el acceso
remoto a las bases de datos, con lo que
mantuvo la atenciéon de la Biblioteca José
Moncada a la comunidad universitaria vy
ciudadania en general.
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A inicios del afio 2020, previo a la emergencia
sanitaria, ya se contd con una capacitacion
presencial en el uso de bases de datos, y
posteriormente se generaron 11 talleres con
135 participantes, registrandose 23496
blusquedas en nuestras bases de Ebsco, Jstor y
T&F.

La Direccion de Biblioteca, en coordinacion con
la Direccion de Editorial, ejecutaron 9 talleres
de escritura académica con 154 beneficiarios.

En el segundo semestre de 2020, por efectos
de la pandemia, no se contd con atencion
presencial motivo de la pandemia; no
obstante, con la finalidad de brindar un mejor
servicio a sus usuarios, se redisefio el espacio
fisico de la Biblioteca José Moncada, contando
actualmente con nuevos espacios de lectura,
segun las recomendaciones del CACES.

Adicionalmente, se mejord la organizacién del
fondo documental general y aquellos donados,
realizando el inventario de libros y colecciones.
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3 Gestion Institucional
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3.1 Evaluacidn y autoevaluaciéon

3.1.1 Autoevaluacion interna

Bajo la coordinacién de Vicerrectorado, se
realizé la autoevaluacién institucional del afio
2020 en diciembre de ese afio.

El informe de autoevaluacién permitid
identificar  acciones de mejora para
incorporarlas en el Plan de Aseguramiento de
la Calidad 2021, alineado a la planificacién
estratégica institucional y que incluye
actividades que estan planteadas para
garantizar que la planta de profesorado cuente
con condiciones de estabilidad; fortalecer las
capacidades y habilidades de la planta
docente; articular los procesos sustantivos de
docencia, investigacion y  vinculacién;
fortalecer los procesos de admisiéon vy
titulacion; mejorar la gestion de proyectos de
investigacion; consolidar los procesos de
vinculacion; fortalecer el proceso de
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vinculacion; mejorar las condiciones fisicas y
tecnoldgicas; fortalecer la gestion de |la
biblioteca; mejorar las condiciones de
bienestar estudiantil garantizando la igualdad
de oportunidades de la  comunidad
universitaria sin ningun tipo de discriminacidn.

3.1.2 Evaluacidn y acreditacion

El Consejo de Aseguramiento de la Calidad de
la Educaciéon Superior — CACES, acreditd al
IAEN por el periodo 2020-2025, por haber
alcanzado los  criterios 'y  estandares
determinados en el Modelo de Evaluacién
Externa de Universidades y Escuelas
Politécnicas.
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3.2 Aseguramiento de la calidad

En enero de 2020 se aprobd el Plan de
Mejoras, para lo cual las diferentes Unidades
del IAEN, bajo Ila coordinacion de
Vicerrectorado y la Direccion de Evaluacién y
Autoevaluacion, emprendieron acciones de
mejora durante el 2020, con el propdsito de
cumplir con los objetivos planteados
realizando el seguimiento permanente a la
ejecucion de las actividades, sin embargo, la
emergencia sanitaria afectd en el
cumplimiento de algunas actividades, lo cual
genero un replanteamiento de las mismas.

Entre los principales logros, en marco del plan
de mejoras 2020, como ya se lo menciond
anteriormente, se elabord el Reglamento de
Titulacion del IAEN, y se dio inicio el desarrollo
del modulo de titulacién y la automatizacion
de diferentes procesos requeridos por la
institucion.  Asi  mismo se realiz6 el
levantamiento de procesos con la colaboracidn
de la Direccién de Planificacion de las
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diferentes areas dueflas de los mismos
contando con el levantamiento de manuales
de procedimientos requeridos, de la
Coordinacion de Investigacion y la Direccion de
Relaciones Internacionales, Direccion de
Bienestar Institucional y Direccidn de
Biblioteca. Asi mismo se levantaron los planes
de las funciones sustantivas.

COLD&D #
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3.3 Gestidon de la
planificacion

La gestion de la planificacidn estratégica 2018-
2021 es continua, por lo cual se realizé su
actualizacion en el afio 2020, con la finalidad
de dar cumplimiento con las obligaciones
establecidas por el CACES, y segun lo dispuesto
por la Secretaria Técnica de Planificacion,
tomando en consideracidn estrategias de alto
impacto de acuerdo al contexto y realidad de
la educacién superior en nuestro pais por
época de pandemia. Esta actualizacidn no tuvo
afectaciones en indicadores ni de su vigencia,
sino Unicamente en puntos especificos
identificados.

Gracias al compromiso de toda la Institucion,
las diferentes unidades del IAEN desarrollaron
los respectivos planes anuales, los que han
permitido generar un camino claro para la
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ejecucion de las actividades institucionales que
contribuyen al cumplimiento de la mision
institucional.

Es asi que la planificacién institucional, ha sido
elaborada, ejecutada, monitoreada y evaluada
de acuerdo a los estdndares y normativa
establecida, cumpliendo con los objetivos
institucionales.

3.3.1 Cumplimiento planificacién
estratégica

Al final del afio 2020 se obtuvieron los
resultados de los indicadores de la
planificacién estratégica siendo estos los
detallados a continuacion:
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CUMPLIMIENTO INDICADORES PLANIFICACION ESTRATEGICA 2020

. z TOTAL TOTAL
OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADORES ESTRATEGICOS PLANIFICADO RESULTADO
Tasa de graduacioén 73,00% 56,16%
Tasa de matriculacién 54,00% 70,00%
» o Tasa de ocupacién de los titulados 63,00% 111,43%
Incrementar la formacion, capacitacion y
eclluc.auon continua de los servidores » NuUmero de personas capacitadas 1011 525
publicos con enfoque a la transformacién
del Estado y de la Administracion publica | Tasa de Programas de formacién
iniciados 96% 76,2%
Tasa de Programas de
profesionalizacién permanente 99% 83.87%
ejecutados
Incrementar la investigacion prospectiva, , . L .
‘s . L. Numero de investigaciones ejecutadas 71 37
estratégica y critica sobre la generacion,
gestion e impacto de las politicas publicas j .
Numero de publicaciones totales
de la reforma del Estado y la . R L 89 70
. o derivadas de las investigaciones
Administracion Publica
Incrementar el debate publico nacional e | Nimero de propuestas de politicas
. ) - 14 17
internacional enmarcado en el desarrollo | pablicas elaboradas o evaluadas
de las mejores propuestas de las politicas j . beneficiarios d
publicas y a la reforma del Estado en el Numero usduarlhos yl e.rle |c‘|ar|os de 1080 3583
contexto nacional proyectos de vinculacion ejecutados
Porcentaje de dlspomt’)lll.dad de 90% 0%
X o infraestructura tecnoldgica
Fortalecer las capacidades institucionales Porcentaie de incremento de
centae de incremen 30% -18%

autogestion Acumulada
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3.3.2 Gestion de la programacién anual de la Planificacién

La programacion anual de la Planificacidn aprobada para el afio 2020, logré una ejecucion del 76,18% en
virtud que el cumplimiento de las actividades planificadas al inicio del afio, se vieron afectadas por la
pandemia por COVID 19; las restricciones presupuestarias por parte del ente rector, como la suspensién
de las actividades presenciales, y la crisis sanitaria, afectaron la ejecucion presupuestaria planificada;
varios eventos, ponencias, investigaciones de campo, actividades administrativas, entre otras; tuvieron
que ser trasladadas a mecanismos virtuales, por lo que dichos presupuestos quedaron sin ejecucidn, sin
embargo se realizaron todas las gestiones necesarias para fortalecer nuestra infraestructura tecnoldgica
que constituyd la base de la gestién académica e institucional del IAEN en el afio 2020.

De acuerdo a lo antes mencionado, los resultados por programa institucional corresponden a los

siguientes:

EJECUCION PRESUPUESTARIA POR OBJETIVO ESTRATEGICO Y PROGRAMA INSTITUCIONAL

a PROGRAMA PRESUPUESTO | PRESUPUESTO
OBIJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL VIGENTE DEVENGADO %EJECUCION

Incrementar la formacion, capacitacion y educacion continua 82 GESTION DE LA
de los servidores publicos con enfoque a la transformacion FORMACION $2.965.363,12 | $2.884.833,56 97,28%
del Estado y de la Administracion publica ACADEMICA
Incrementar la investigacion prospectiva, estratégica y critica .
sobre la generacidn, gestion e impacto de las politicas SEN?/EEEZT\C?S;A $97.244,82 $35.083,57 36,08%
publicas de la reforma del Estado y la Administracion Pablica
e s | BGESTONOCLA

oliticas publicas y a la reforma del Ethado Zn §I contexto VINCULACION CON $6.312,14 $5.019,55 79,52%
pofiticas p v LA COLECTIVIDAD
nacional

. P 01 ADMINISTRACION o
Fortalecer las capacidades institucionales CENTRAL 5.207.194,50 3.501.188,83 67,24%
Total, general $8.276.114,58 | $6.426.125,51 77,65%
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3.3.3 Gestion de proyectos

El IAEN mantiene el proyecto de inversion
“Fortalecimiento institucional del IAEN”
vigente al 2020, cuyo propésito es la mejora
institucional en cuanto a infraestructura tanto
fisica como tecnoldgica y de las capacidades
institucionales.

En virtud de la pandemia, las decisiones por el
estado de excepcion, suspension de la jornada
laboral presencial, y restricciones
presupuestarias, asi como el no contar con las
asignaciones de los recursos a tiempo, no
permitieron ejecutar las actividades vy
presupuesto planificado, por ello que la
ejecucion del proyecto
corresponde al 24,41%.

Unicamente

EJECUCION PRESUPUESTARIA PROYECTO INVERSION

Presupuesto

asignado . fresupuerto % de ejecucion
comp 8 )

infraestructura

S 399.280,00 S 183.169,04 45,87%

La primera universidad
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Adicional al proyecto vigente, el IAEN
mantiene proyectos pendientes de cierre/baja
de afios pasados que no fueron gestionados en
su momento por las autoridades a dichos afios,
por lo que gracias a los esfuerzos por parte de
las autoridades actuales, se realizaron las
gestiones pertinentes para la recopilacién de
informacidn, asignacién de responsable para
cierre/baja de los proyectos y generacion de
requisitos para ser presentados ante el ente
rector, logrando de estar manera cumplir con
dos procesos completos de baja de proyectos,
siendo uno de ellos el referente a “Germanico
Salgado para la capacitacion del Sector
Publico”, que mantenia recomendaciones de
auditoria por mas de 5 afios, pero que gracias a
la gestion se logré cumplir con las mismas. Los
demas proyectos pendientes se encuentran en
gestion para culminar con los procesos
establecidos.
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3.3.4 Administracion por procesos

La gestion de procesos del IAEN ha permitido
generar grandes aportes al aseguramiento de
calidad institucional y la mejora continua, para
el afio 2020, se trabajo en la identificacidon de
necesidades en la mejora de los procesos, para
lo cual se realizd la programacién de las
actividades, la identificacion y compromiso del
personal clave para la ejecucion, la definicidn
de recursos necesarios y finalmente Ila
organizacién para llevar a cabo la validacion,
aprobacion y socializacion de los procesos
mejorados.

Después de realizar el analisis de los productos
del Plan de Mejoras 2020, las necesidades de
las Unidades Académicas y Administrativas y
de delegaciones por parte de autoridades del
IAEN se presentd la Matriz de Priorizacion de
Procesos, aprobada en diciembre 2019 y
actualizado acorde a las necesidades por la
emergencia sanitaria en mayo 2020, por
Rectorado.

Dentro de la matriz de priorizacion de procesos
correspondiente al periodo 2020, se ha podido

La primera universidad
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trabajar sobre los siguientes productos: 18
procesos concluidos, de los cuales 1
corresponde a fichas de proceso, 2
flujogramas, 1 instructivo, 4 manuales, 2
politicas y 8 procedimientos; 5 procesos por
concluir, de los cuales 3 corresponden a
Manuales, 1 a procedimiento y 1 a
Procedimiento automatizado; 1 proceso
iniciado  correspondiente a 1 manual
automatizado y finalmente, 1 proceso por
iniciar correspondiente a un Manual de
Proceso, del total de 25 procesos priorizados.

*?row%

J //I 2 Eal0)
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3.4 Gestion Financiera

3.4.1 Presupuesto institucional

La primera universidad
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El presupuesto institucional estd conformado de ingresos y gastos, para lo cual, en el afio 2020 pese a la
pandemia, el IAEN realizd grandes esfuerzos en captar estudiantes, considerando beneficios y
descuentos para los mismos, es asi que los ingresos de autogestion generados por parte de las escuelas

corresponden a los detallados a continuacion:

RECAUDACION POR ESCUELAS

ESCUELAS

INGRESOS

Escuela de Prospectiva

estratégica $151.760,44
Escuela de Seguridad y defensa $369.103,75
Escuela de Economia Publica y

Sectores Estratégicos $196.149,22
Escuela de Derechos y Justicia $449.113,21
Escuela de Gobiernoy

Administracion Publica $373.116,56
Escuela de Relaciones

Internacionales $ 149.026,09

TOTAL

$1.688.269,27

Estos recursos permitieron financiar las actividades de
la institucidn para el logro de los objetivos.

Adicionalmente, en el tema de recaudacion, se ha
trabajado en un proceso de depuracién y conciliacion de
las cuentas por cobrar, logrando reducir de manera
significativa las mismas de afios anteriores.
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El presupuesto de la Universidad se clasifica
seguin sus gastos en dos tipos: Gastos
Corrientes y Gastos de inversion, es asi como
aproximadamente el 96%, del total de fuente
de financiamiento de FOPEDEUPO, se destiné a
gasto  corriente  solventando asi las
obligaciones de vital importancia, encaminadas
a fortalecer la gestion académica,
investigacion, y vinculacién con la sociedad.

La ejecucion presupuestaria corresponde a la
siguiente:

EJECUCION PRESUPUESTARIA POR TIPO DE GASTO

TIPO DE %

GASTO CODIFICADO EJECUTADO | EJECUCION

Gasto
8.276.114,58 .426.125,51
corriente 3 3 77,65%
Gasto de
399.280,00 183.169,04
inversién ? ! 3 ! 45,87%

TOTAL $8.675.394,58 | $.609.294,55 76,18%
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El porcentaje de ejecucién se redujo en virtud
de las situaciones de la pandemia que
impidieron se genere la ejecucidon de las
actividades planificadas.

En el ejercicio fiscal 2020, el Ministerio de
Economia y Finanzas realizd6 un recorte
presupuestario en el grupo 510000 (Gastos de
personal), que afectaba significativamente a la
estabilidad del personal, sin embargo gracias a
las gestiones por parte de la autoridades y el
trabajo orientado a una correcta distribucion
de los recursos internos, el Ministerio de
Economia y  Finanzas, autorizd  una
modificacion presupuestaria del grupo de
gasto 530000 (Gasto Corriente) al grupo
510000 (Gastos de personal) con el fin de
financiar contratos ocasionales del personal
del IAEN por el periodo de mayo a diciembre
del 2020, sin afectar el techo presupuestario
codificado para el IAEN.

El IAEN ha cumplido con sus obligaciones
tributarias y financieras en el periodo 2020.
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3.5 Gestion Administrativa

3.5.1 Bienesy servicios

En el afio 2020 se realizd el aseguramiento de
los bienes muebles e inmuebles a través de la
contratacion de las podlizas de seguros, dentro
de los ramos de incendio, robo, equipo
electrénico, rotura de magquinaria,
responsabilidad civil, fidelidad y vehiculos a fin
de salvaguardar el patrimonio de la Institucién.

Cumpliendo con los procesos establecidos por
el ente rector, se realizaron todas las gestiones
necesarias para asi lograr contar con la matriz
de los bienes adquiridos en el afio y proceder
con la carga en el sistema eSBYE del Ministerio
de Economia y Finanzas.

El IAEN procedid a realizar una transferencia
gratuita de bienes a la Alcaldia de Huaca, por
un valor de $2473,14.

La primera universidad
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3.5.2 Infraestructura

En el 2020, con el objeto de garantizar la
integridad y salud de nuestra comunidad
académica y cumplir con los protocolos
dispuestos por los drganos de control, se
tomaron las medidas de bioseguridad en las
Instalaciones del IAEN, con la incorporacion de
materiales y sefialética necesaria, asi como la
fumigacién de todas las instalaciones.

Asi también, se adecuaron las instalaciones de
la Universidad cumpliendo con las politicas de
bioseguridad vigentes.

Adicionalmente, se remodelaron los espacios
en la Direcciones  de Planificacion,
Comunicaciéon y Bienestar estudiantil del
edificio administrativo de acuerdo a las
necesidades institucionales. Asi mismo se
otorgd un nuevo espacio fisico en el subsuelo
del edificio administrativo para el Archivo.
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3.5.3 Contratacion Publica

Cumplimiento con la planificacién de las
diferentes unidades requirentes en lo que
concierne a la adquisicidn de bienes y servicios
para suplir necesidades institucionales,

ademas de

participar en procesos

La primera universidad
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de

contratacion en calidad de oferente en los
cuales ha sido adjudicado

PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS 2020
TIPO DE Adjudicados PP ARG Finalizados
CONTRATACION - : -
Numero Total | Valor Total | Numero Total Valor Total

infima Cuantia 49 158660,39 48 155741,39
Publicacién 2 133621,99 0 0
Subasta Inversa 3 157240,00 2 60250,00
Electronica

Régimen Especial 7 98377,61 7 98377,61
Catalogo Electrénico 6 164626,81 6 164626,81
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3.6 Gestion de Talento Humano

Para el periodo 2020 el IAEN, se gestiond ante el
Ministerio de Economia y Finanzas, la asignacion de
recursos para en el grupo presupuestario de
personal, lo cual luego de varias reuniones entre
autoridades del IAEN y dicha entidad, fue aprobado.
Esto permitié no solo brindar continuidad al personal
ocasional, sino contar con recursos permanentes
para financiar la ndémina del IAEN.

Se disefiaron protocolos de seguridad y se garantizo
el teletrabajo para evitar contagios en el personal.

Asi mismo, conforme lo determinado en la normativa legal, procedid a revisar y validar la naturaleza de
las actividades desarrolladas por el personal ocasional, donde se evidencié que estas ya no
correspondian a actividades ocasionales, sino permanentes. Por este motivo se realizd la creacién de
(70) puestos, lo que permitié otorgar nombramientos provisionales a casi toda la planta administrativa,
generando mayor estabilidad laboral, asi como la disminucién de contratos ocasionales al interior de la
Universidad.

En el 2020, se cumpliéd con las obligaciones establecidas, generando oportunamente el pago de
remuneraciones, pago de décimos, fondos de reserva, subrogaciones y encargos, sin caer en procesos
de mora o glosas.
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3.6.1 Clima laboral

Dentro del periodo 2020, se ejecutaron las
acciones de mejora conforme el informe de
resultados de la medicién de clima laboral del
afio anterior, entre las actividades relevantes

podemos destacar:
BN 4 8 m
g

-Campafia

"SOMOS IAEN",
mediante correo
electrénico se dio
a conocer la

misién, visién,

objetivos e
historia de la
Universidad.

- Se gestiond con el Consejo Nacional para la
Igualdad de Discapacidades, la participaciéon de
los servidores del IAEN, al curso
“Sensibilizacion en el ambito de las
Discapacidades”, del 06 al 20 de julio del 2020.

- Socializacion a todos los servidores al nuevo
personal que ingresa a la institucion, mediante
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INFOIAEN, con la fotografia de cada uno de
ellos, nombres completos, unidad
administrativa en la que laborara y un mensaje
de Bienvenida

- Mediante INFOIAEN dar a conocer a la
comunidad  Universitaria que servidores
cumplen afios a inicios de cada mes

- Mediante INFOIAEN, dar reconocimiento a
fechas importantes tales como: dia del trabajo,
dia del nifio, dia de la madre, dia del padre etc.

Para el dltimo trimestre de este periodo
ademads se realizd la medicidn anual de Clima
laboral, en donde se puede observar que
existe un incremento en el resultado de
medicién, lo respecto al periodo anterior
(2019) concluyendo asi que los servidores
percibieron un clima laboral aceptable dentro
de la Universidad. Asi mismo el Ministerio de
Trabajo, remitié un informe de resultados con
actividades claves a desarrollar en el periodo
2021.
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3.6.2 Planes desarrollo humano

Dentro del periodo 2020 y pese a las
limitaciones generadas por la pandemia por
COVID 19, los planes institucionales se han
ejecutado con total normalidad, de los cuales
podemos resaltar los siguientes logros:

- Creacion de sesenta y tres (63) puestos bajo
el régimen de Ley Orgénica de Servicio Publico
y de siete (7) puestos sujetos a la Ley Organica
de Educacién Superior

- Identificacién de riesgos de los puestos de
trabajo, con los cuales se realizé la adquisicion
de prendas de proteccion a ser entregados al
personal de la universidad y mitigar los riesgos
identificados en dichos puestos.

La primera universidad
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- Elaboracion del Plan de Retorno y protocolo
de bioseguridad por la emergencia sanitaria de
COVID 19.

- Actualizacién de brigadistas (Incendios,
Primeros Auxilios y Evacuacion)

)\ my

o~
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3.7 Innovacion y desarrollo tecnolagico

La Innovacién Tecnoldgica en el afio 2020 fue
el principal logro del IAEN, ya que la institucion
generd un gran cambio a la virtualizacién, a
través del mejoramiento de teletrabajo, aulas
virtuales y videoconferencias a través de
GSuite, Zoom y Webex, brindando mejores
servicios a nuestra comunidad universitaria.

En el marco de la mejora en la infraestructura
tecnoldgica, se realizd la migracidon de correo
zimbra a Gmail, obteniendo asi una plataforma
propia del IAEN para la gestion de mail,
agenda, drive, conferencias, etc.

Asi mismo la optimizacidon en el trabajo de
Editorial y Comunicacién Social con Adobe
Creative Cloud

Se generd el mejoramiento de la seguridad de
vulneraciones externas en los computadores
de escritorio, laptops y correo electrénico con
Antivirus y Antispam

La primera universidad
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Nos mudamos a Gmail!
|

Pl frla

&) zimbrar

|l
M Gmail

Qué esta camblanda y
que debo hacer?
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Alargamiento de la vida util de los equipos de
computo (PC, impresoras y escaneres)

Gracias al mejoramiento de los mecanismos
virtuales, se dio atencidn a los requerimientos
tecnoldgicos de manera remota logrando asi
atender a 5404 tickets a través de mesa de
ayuda.

En el afio 2020 se realizd la integracién Bus de
datos gubernamental (Web services MINTEL),
logrando la obtencién de informacién validada
por instituciones publicas, reducciéon de
errores al ingreso de informacidn ya que se
obtienen a través de la integracidon web service
de Senescyt, Registro Civil y MSP.

La automatizacion constituyéd un elemento
fundamental para la generacién de procesos
mas eficientes y acceso a los mismos sin tener
que acudir presencialmente, es asi que se
obtuvieron 20 mddulos de procesos
automatizados, siendo relevantes el proceso
de titulacién, agendamiento en linea de
eventos y creacion de exdmenes complexivos,
postulacion a programas, reconocimiento y
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homologacion de catedras, emision de
certificado de planificacién académica emitido
por Secretaria General, pago en linea, entre
otros.

EL NUEVO

a[AEN

ES ACTUALI,ZACION

TECNOLOGICA
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3.8 Gestion de Secretaria
General

Si bien la misidn de la Direccidn de Secretaria
General es la de gestionar y custodiar la
memoria institucional mediante un sistema
integral de  archivos académicos vy
administrativos, asi como dar fe de los actos
realizados por la Universidad; es en el Consejo
Académico Universitario donde ejerce dicha
secretaria dando la pauta para que el debido
proceso de toma de decisiones por los
miembros de este estamento, se lo haga
siguiendo la normativa establecida vy
realizando un seguimiento del cumplimiento
de dichas resoluciones; lo que ha generado
mayor eficiencia en las areas tanto académicas
como administrativas.

La Secretaria General, dentro de sus
actividades ha desarrollado, varios procesos de
innovacién, que ha generado que la gestion,
haya mejorado de manera sustancial.
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Una de esos procesos, es la sistematizacion de
la peticidn, elaboracidon y notificaciéon de los
certificados de egresamiento, estudios, cartas
de admision, récords académicos, y demas
certificados solicitados por los estudiantes,
graduados y publico en general, de igual forma
el proceso de registro de titulos, tuvo un
cambio sustancial del proceso, dado las
circunstancias del COVID 19, la secretaria
implementd un proceso de registro de titulo,
que garantice el cumplimiento de los plazos
establecidos en reglamento de régimen
académico del CES, (45 dias), entre otros de
gran importancia para la mejora en los
servicios a los estudiantes.

En el 2020 el Archivo General del IAEN gano el
premio
“Desarrollo
Archivistico”
otorgado
por la
Presidencia
de la
Republica.
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3.9 Gestion de Procuraduria

La Direccion de Procuraduria conforme sus
objetivos como unidad, cumplié con sus
atribuciones en cuanto al patrocinio y defensa
institucional en  procesos judiciales vy
administrativos. Asi  mismo realizé la
elaboracion de 37 documentos normativos
aprobados por las maximas autoridades del
IAEN.
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Su aporte constante en temas de asesoria
juridica se gestiond a través de los criterios
juridicos emitidos segun la necesidad.

Adicionalmente con el objetivo de brindar el
apoyo en el marco de sus competencias, se
realizo la revisidon de los contratos de personal
académico y administrativo, con la finalidad
que se cumpla con toda la legalidad del caso.

Un logro relevante en la gestidn, constituye la
jurisdiccion coactiva, ya que se realizaron las
gestiones pertinentes para recaudar valores
pendientes a favor del IAEN. Asi mismo se
realizd los procesos pertinentes para la
devolucién del IVA por parte del Servicio de
Rentas Internas.
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3.10 Gestion de Comunicacion

La imagen del IAEN se vio fortalecida a través
de la difusion de la oferta académica y
actividad permanente de la institucidn a través
de diferentes mecanismos. A inicios del afio se
realizé la difusién de la oferta a través de
medios de comunicacién impresos, sin
embargo, en virtud de la pandemia se trasladd
toda la gestion comunicacional a medios
virtuales, siendo las redes sociales uno de los

Nro. usuarios en las redes sociales del

IAEN

100000 69015

50000 19420
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mas relevantes y de gran impacto, por lo que
en el 2020 se logré realizar 1080 publicaciones
en redes sociales sobre el tema de oferta
académica.

Para dicho afio, el nimero de usuarios en
nuestras redes sociales se incrementaron,
contando, asi como los siguientes datos.

HIAEN

IAENUniversidad iaenuniversidad

IAEN Universidad @IAENUniversidad
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Adicionalmente, se realizaron 7 boletines de
prensa enviados a base de 100 medios de
comunicacion, y 5 mini campafias publicitarias
propias, 185 videos con docentes, estudiantes
y ex estudiantes en el marco de la difusion de
la oferta académica 2020.

Un aspecto que constituye de gran
importancia para la Institucion es la
actualizacion y renovacion en disefio vy
organizacion de la pagina web, contando asi
con la accesibilidad para personas con
discapacidad. Nuestra pagina cuenta con
estdndares internacionales de cometidos web
accesibles w3c WAI-A WCAG 2.0.

La primera universidad
de posgrado del Ecuador

En el afio 2020, el IAEN participd en 15
entrevistas para los docentes del IAEN
realizadas en  diferentes medios de
comunicacién. Cabe mencionar que en el
contexto de confinamiento y pandemia las
agendas mediaticas versaban sobre temas
especificos.

En cuanto a nuestra comunicacidn interna, es
importante mencionar que contamos con 3
medios que corresponden a IFOIAEN,
INFOACADEMICO e INFOSALUD, cuyos
resultados corresponden a los siguientes:

Nro. comunicados en los medios
internos IAEN

INFOSALUD T 46
INFOACADEMICO SN 31

INFOIAEN I 024
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Tus aportes son valiosos. Escribenos a:
rendicion.cuentas@iaen.edu.ec
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